PR dla biznesu

firmy?

howcow?

IPO Sp. z o.0.

ul. Braniborska 2/10
53-680 Wroctaw

tel.: +48 71 725 57 14
fax.: +48 71 723 43 36
e-mail: info@ipo.pl




[PO

Doradca dla biznesu

Public Relations to tworzenie wizerunku firmy, budowanie dobrych stosunkow migdzy przedsigbiorstwem

1 réznymi przedstawicielami srodowiska zewngtrznego, ksztattowanie relacji wewnetrznych oraz zabiega-
nie o korzystng oceng ze strony mediow. W §wiecie biznesu dobra komunikacja zawsze odgrywata wazna
role, z czasem jednak Public Relations stat si¢ kluczowa przestanka sukcesu przedsigbiorstwa. Nikt juz nie
ma watpliwosci, ze najbardziej cennym towarem dzisiejszego $wiata jest informacja. To na jej podstawie
firma buduje swoj wizerunek, reputacje, prestiz. Przy dzisiejszej sytuacji na rynku bez strategii PR nie da
si¢ dziala¢. Wida¢ to doskonale na przyktadzie spotek planujacych debiut na GPW. Coraz wigcej spotek
wybierajacych si¢ na gietdowy parkiet decyduje si¢ na wspotprace z agencjami Public Relations i Investor
Relations . Jest to wybdr swiadomy, poniewaz zdaja sobie sprawe, ze papiery wartosciowe przedsiebiorstwa
sa niczym innym jak towarem, ktéry wymaga odpowiedniej promocji zanim zostanie sprzedany. Ich uczest-
nictwo pomaga spotkom skupié si¢ na zadaniach, ktére w procesie upublicznienia, naleza do ich wytacznych
kompetencji.

Wiasciciele firm budujac strukture swojego przedsigbiorstwa stajg przed trudnym wyborem. Czy lepiej

powierzy¢ dziatalno$¢ PR etatowym pracownikom wtasnej firmy, czy tez skorzysta¢ z ustug zewnetrznej
firmy specjalizujacej si¢ w public relations.

Z ta mysla publikujemy Przewodnik ,,PR dla biznesu”. Chcemy pokaza¢, co zyskuje przedsiebiorstwo ko-
rzystajac z ustug Agencji PR.

PR dla biznesu
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DLACZEGO WARTO INWESTOWAC W WIZERUNEK
FIRMY?

Kazde przedsiebiorstwo ksztattuje swoj wize-
runek. Swiadome wykorzystanie instrumentéw
public relations przyczynia sie do powstania i
utrzymania pozytywnego wizerunku firmy. Fir-
ma przygotowana do tworzenia wtasnej kultu-
ry, nastawiona na otwarty dialog z otoczeniem
wewnetrznym i zewnetrznym, zyskuje w oczach
publicznosci, a tym samym zwycieza w walce
rynkowej. Swiadomos$é podejmowanych dziatan
public relations musi by¢ zauwazalna na kaz-
dym szczeblu struktury organizacyjnej firmy.
Od kilkunastu lat mamy w Polsce do czynienia z
dziataniami majacymi na celu ksztattowanie wi-
zerunku i dbatos¢ o reputacje firm. Wizerunek
to sposob, w jaki nasza firma jest postrzega-
na przez innych. Cechg wizerunku jest jednak
zmiennosc¢ i niestabilnos¢. Moze ulec wzmocnie-
niu, jezeli jednak jego kolejne elementy okazg
sie sprzeczne - bardzo tatwo ulegnie rozpadowi.

Witasciwy wizerunek zapewnia firmie lub pro-
duktowi mozliwos¢ realizacji zatozonych ce-
I6w. W warunkach silnej konkurencji rynkowej,
klient zainteresowany towarem lub ustugg ma
mozliwos¢ dokonania wyboru sposrdod wielu
ofert. W takiej sytuacji czesto to wtasnie wi-
zerunek firmy jest elementem decydujacym o
zdobyciu zaufania rynku. Dzieki pracy nad wize-
runkiem przedsiebiorstwa, stajemy sie widocz-
ni, rozpoznawalni — kojarzeni.

W przypadku matych i srednich firm, ktére nie
moga pozwoli¢ sobie na planowane z rozma-
chem wysokobudzetowe kampanie reklamowe

i promocyjne, wtasciwie prowadzone, syste-
matyczne i planowe dziatania public relations,
majace na celu pracowac nad dobrym koja-
rzeniem firmy, sq rozwigzaniem optymalnym.
Ksztattowanie wtasciwego wizerunku przez
biezace komunikowanie osiggniec¢ firmy i udzie-
lanie informacji w sytuacjach kryzysowych nie
kosztuje wiele, a pozwala na stworzenie pozycji
godnej zaufania firmy, zaréwno ws$rod pracow-
nikéw, jak i na zewnatrz przedsiebiorstwa. Wta-
Snie szczegolnie dla matych firm, dla ktérych
kazdy klient jest wyjatkowo cenny w warunkach
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rosngcej konkurencji, bardzo wazne jest utrzy-
manie dobrych relacji z otoczeniem. Nawet
najwyzszy standard $wiadczonych ustug oka-
zuje sie niewystarczajacy, jesli klient nie czuje
sie doceniony i odpowiednio poinformowany o
dziataniach firmy.

To witasnie rzetelne i biezace komunikowanie sie
z otoczeniem - z mediami, z kontrahentami, w
koncu - z lokalnymi spotecznosciami jest naj-
istotniejszq sprawa tworzeniu wizerunku firmy.
Postawienie zainteresowanych bez jakiejkol-
wiek informacji powoduje negatywne reakcje.
Zwtaszcza w sytuacjach kryzysowych istnieje
potrzeba sprawnego komunikowania sytuacji
otoczeniu. Brak informacji moze pogtebi¢ kry-
zys. Jednak takze sukcesy firmy powinny zostac
odpowiednio ,sprzedane”. Wszystko, co sktada
sie na sukces przedsiebiorstwa powinno ujrzec
Swiatto fleszy, powinno zostac¢ nagtosnione.

Dzieki Public Relations osiggng¢ mozna to, cze-
go nie dajg zadne techniki marketingowe, ani
reklama ani promocja ani marketing bezposred-
ni. Public Relations pozwala odbiorcy informacji
budowa¢ jego wtasne opinie i przekonania, jego
wtasne sady i z tego powodu efekty dziatania
PR, cho¢ nie natychmiastowe, sg trwate i sil-
ne. Ksztattowanie wizerunku przedsiebiorstwa
poprzez techniki Public Relations nie jest na-
chalne, nie wdziera sie natretnie w Swiado-
mos$¢ odbiorcéw, ale stopniowo i sukcesywnie.
Jeszcze raz podkresli¢ nalezy, ze stworzenie
witasciwego wizerunku organizacji jest dziata-
niem diugofalowym, roztozonym w czasie, stad
wtasnie nie nachalnym. Jednak utrata wizerun-
ku moze nastgpi¢ gwattownie, pociggajac za
sobg dalsze niekorzystne skutki. PR moze po-
moéc przedsiebiorstwu wypracowaé, a nastepnie
utrzymac opinie stabilnego i silnego podmiotu
gospodarczego. Od dziatan PR zalezy wizerunek
organizacji.

Jako przyktad skutecznych dziatan PR w ksztat-
towanie wizerunku przedsiebiorstwa, podaje sie
przyktad stojacej na skraju bankructwa firmy,
ktorej prezes przeznaczyt wiekszo$¢ pozosta-
tych $rodkow na przygotowanie spotkania z
waznym klientem, od ktérego zalezato istnienie
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firmy. Znajac realng kondycje finansowg part-
nera, klient prawdopodobnie nie zaryzykowat-
by podpisania umowy. Jednak dzieki zdobyciu
dobrego wizerunku w oczach kontrahenta firma
doprowadzita do zawarcia korzystnego kontrak-
tu, co pozwolito jej utrzymac sie na rynku.

Nie ukrywajmy - firmy bardzo czesto korzy-
stajq z dobrze wypracowanego wizerunku w
sytuacjach kryzysowych. Doskonatym tego
przyktadem jest firma Johnson & Johnson. Jest
to rowniez wzorcowy przyktad tego, jak nale-
zy zachowywac sie w obliczu kryzysu. W 1986
roku kierownictwo firmy Johnson & Johnson do-
wiedziato sie, ze po zazyciu tabletki produkowa-
nego przez firme Tylenolu zmarta jedna osoba.
Reakcja firmy byta niemal natychmiastowa. W
ciggu kilku godzin wstrzymano ogdlnokrajowg
kampanie promujgca specyfik, uruchomione
zostaty bezptatne infolinie, a firma zaoferowata
zwrot pieniedzy wszystkim, ktérzy kupili pre-
parat. Tydzien pdzniej w jednym z amerykan-
skich supermarketow znaleziono kolejna paczke
zatrutego Tylenolu. Zarzad firmy Johnson &
Johnson w ciggu kilkudziesieciu minut powiado-
mit media, ze spozywanie tych tabletek nadal
jest ryzykowne. Specjalisci uznajg zachowa-
nie koncernu Johnson and Johnson za niemal
wzorowe. Dzieki niemu w ciggu kilku miesiecy
firmie udato sie odzyskac utracone zaufanie
klientow. Sam przypadek tej firmy jest dzi$
chyba najbardziej znanym, wrecz podreczni-
kowym przyktadem dziatan z dziedziny Crisis
Public Relations.

Wycofanie z produkcji i sprzedazy na amery-
kanskim rynku Tylenolu kosztowato w 1986

r. koncern ten az 150 min dolaréow. Ale dzieki
swej otwartosci i komunikatywnosci juz czte-
ry miesigce pézniej firma odzyskata 96% po-
przedniej sprzedazy. Co wazniejsze, nigdy nie
stracita zaufania konsumentow. Od poczatku do
konca informowano klientéw o badaniach jakie
przeprowadzano w firmie, spoteczenstwo czuto
sie czescig tego wielkiego koncernu.

Wizerunek firmy to cele, tresc¢ i formy dziata-

nia, ktore organizacja pragnie przekazac oraz
utrwali¢ w otoczeniu - elementy stuzgce pu-
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blicznosci do identyfikacji firmy. Wizerunek
tworzy informacje o produkcie lub firmie, miej-
scu na rynku, prezentuje zmiany i nowe inicja-
tywy, wyrdznia od innych, buduje i ksztattuje
marke. Wizerunek pozadany jest wizerunkiem
docelowym - organizacja dazy do osiggniecia
jego podejmujac dziatania o charakterze dtugo-
okresowym (w krétkim okresie firma zdobywa
jedynie image optymalny w danym momencie).
Tworzenie wizerunku organizacji moze podlegac
pewnym modyfikacjom w czasie, wynikajgcym
z ewaluacji otoczenia, korekt w celach i struk-
turze dziatania firmy. Zasadniczg sprawgq jest
trafne okreslenie stopnia zmian zaleznych od
celéw rynkowych i komunikacyjnych.

Wizerunek organizacji pozycjonuje ja na mapie
spotecznej percepcji, staje sie waznym atutem
w konkurencji oraz istotnym czynnikiem ksztat-
towania stosunkoéw publicznych. Jest wizerun-
kiem zarzadzania przez cele i uprawianiem
wewnetrznego marketingu, zaktadajacego, ze
chcac efektywnie sprzedawac produkty konsu-
mentom organizacja musi motywowac do sto-
sownego dziatania otoczenie wewnetrzne. Pra-
cownicy postrzegajq interesy firmy jako wtasne,
sq bardziej sktonni do przyjmowania dodatko-
wych obowigzkdéw. Personel traktuje reputacje
organizacji jako wyznacznik atrakcyjnosci pracy
i identyfikacji z miejscem zatrudnienia.
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Jak poBRY PR wprywa Na
WZROST SPRZEDAZY?

L

PRZEDSTAWICIELE FIRM PROWA-
DZACYCH DZIAtANIA PR coRraz
CZESCIEJ CHCA ZNAC KONKRET-
NE LICZBY BEDACE DOWODEM
SKUTECZNOSCI KAMPANII MEDIA
RELATIONS.

IwonAa KucHAarREwicz, ITBC
COMMUNICATION

W branzy PR od kilkunastu lat
trwa gorgca dyskusja na temat
tego, jakie wskazniki sg najlep-
sze do oceny efektywnosci. Nie
jest bowiem prawda, ze PR to
dziedzina ,nieuchwytna”, ktorej
efektow nie da sie mierzy¢. Przy
ocenie mozemy brac¢ pod uwage
bardzo wiele parametrow: wzrost
ilosci i poprawa jakosci publikacji
w mediach o firmie i produktach
czy ustugach, wieksza rozpozna-
walnos¢ firmy i produktow wsrod
grup docelowych, poprawa wize-
runku lub jego zmiana w okre-
Slonym, zaplanowanym kierunku,
wzrost liczby osob odwiedzaja-
cych strone internetowq, czy w
koncu wzrost ilosci zapytan ofer-
towych od potencjalnych klientow.

Dane te mozemy pozyskac¢ dzie-

ki badaniom wewnetrznym lub
zewnetrznym. Bardzo waznym
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wskaznikiem w przypadku spotek
publicznych, jesli nie najwazniej-
szym, jest oczywiscie wptyw po-
lityki informacyjnej na kurs akcji
danej spotki. Ten wptyw obser-
watorzy rynku gietdowego mogli
wielokrotnie obserwowac ,gotym
okiem” w postaci dynamicznego
wzrostu kursu po istotnej kon-
ferencji prasowej lub jego zata-
mania w sytuacji nieumiejetnej
komunikacji z rynkiem, zwtaszcza
w trudnych okresach. Jednak tym,
co interesuje najbardziej zarza-
dy firm, jest wzrost lub spadek
sprzedazy, a co za tym idzie -
wynikéw finansowych. Czy PR
pomaga nam zwieksza¢ wolumen
sprzedazy i czy da sie to zmie-
rzyc?

Szukanie odpowiedzi na to pyta-
nie spedzato wielokrotnie sen z
powiek nie tylko osobom odpo-
wiedzialnym za PR, ale takze za
marketing. Jak bowiem zmierzyc¢
wptyw dziatan PR czy kampanii
reklamowej na sprzedaz, jesli na
zmiany wynikow sprzedazy wpty-
wa jednoczesnie szereg czyn-
nikdw pochodzacych z réznych
obszaréw firmy? Jesli obstuga
klienta bedzie dziatata nieprawi-
dtowo, nawet najlepsza kampania
PR nie zdziata cudu, gdyz klient
- przekonany korzystng publi-
kacjg w mediach i zdecydowany
na zakup — moze zostac jeszcze
skutecznie odstraszony przez nie-
kompetencje sprzedawcy.

Efekty udanej kampanii PR, ktéra
pobudzita popyt, zostang zmar-
nowane, jesli dziat dystrybucji
nie dostarczy na czas wiekszej
ilosci towarow do sklepdéw. Takie
przyktady mozna mnozy¢ i trud-
no zaprzeczyc¢ ich realizmowi.
Przez lata pracownicy PR borykali
sie wiec z trudnosciami podczas
odpowiadania swoim szefom na
pytanie ,o ile wzrosnie nasza
sprzedaz, jesli zainwestujemy w
PR okreslong kwote?".

Nawet najskuteczniejsi pracowni-
cy PR mieli z pewnoscig czasami
problemy z tym, aby przekonac
zarzad, ze PR takze - na réwni z
innymi obszarami w firmie - moze
przyczynic sie do wzrostu firmy.
Bez twardych danych trudno bo-
wiem to udowodnié.

Jak w wielu innych przypadkach w
biznesie i nie tylko, takim osobom
przyszty w koncu z pomocg wyniki
badan przeprowadzonych w Sta-
nach Zjednoczonych. Przeprowa-
dzono analize ponad 160 studiéw
przypadkdéw oraz wielu tysiecy
wycinkéw prasowych. Opraco-
wano specjalny wskaznik ,Share
of Discussion”, ktory opiera sie

na zestawieniu liczby, jakosci i
powierzchni pozytywnych publika-
cji o danej firmie z analogicznymi
danymi firm konkurencyjnych z
tej samej branzy.

Wartos¢ powierzchni pozytywnych
publikacji o danej firmie, po od-
jeciu wartosci powierzchni publi-
kacji negatywnych, poréwnywana
jest nastepnie do analogicznego
wskaznika firm konkurencyjnych.

Na tej podstawie wyliczany jest
procentowy wskaznik ,Share of
Discussion”, ktérego zmiany na
przestrzeni kilku lub kilkunastu
miesiecy zestawiono z procento-
wymi zmianami wolumenu sprze-
dazy. W badanych przypadkach
zwracano takze uwage na to, aby
dziatalno$¢ marketingowa firmy
pozostawata w danym okresie na
statym poziomie, aby mozna byto
przyjac zatozenie, ze jej wptyw na
zmiany sprzedazy w tym czasie
nie jest istotny.

Wyniki tych badan wykazaty
silng korelacje zmian wskaznika
»~Share of Discussion” ze zmia-
nami poziomu sprzedazy. Jest to
z pewnoscig rewolucyjna wiado-
mos¢ dla wszystkich pracownikow
PR. Doktadne informacje, a takze
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przyktady analizowanych przypad-
kow, zostaty niedawno opubliko-
wane przez amerykanskg placow-
ke badawcza: Institute for Public

Relations .

W Polsce takich badan do tej

pory nie przeprowadzono. Mozna
dyskutowac oczywiscie nad ,prze-
ktadalnoscig” wskaznika ,Share

of Discussion” na uwarunkowa-
nia polskiego rynku. Zapewne w
niedtugim czasie w Polsce zostang
podjete proby podobnych analiz,
gdyz temat jest dla branzy intere-
sujacy i wazny.

Wyniki z rynku amerykanskiego
dajq natomiast duza nadzieje na
znalezienie takiego wskaznika
pomiaru skutecznosci dziatan PR,
ktory w koncu bedzie przemawiat
jezykiem zarzadow firm, decy-
dujacych przeciez o budzetach
przeznaczanych na dziatania PR.

nstitute for Public Relations jest organizacja
typu non-profit, dziatajaca od roku 1956w
Stanach Zjednoczonych, ktorej celem jest
prowadzenia badan i wiedzy na temat pubic

relations.
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PR - DzIAtAC SAMEMU czY zDAC SIE NA FACHowcow? Co
MOJEJ FIRMIE PRZYNIESIE WSPOLPRACA z AGENcIA PR?

NA WSPOLPRACE Z AGENCIA PU-
BLIC RELATIONS DECYDUJA SIE
NAJCZESCIE] DWA RODZAJE SPOt-
EK. PIERWSZY TO SPOLKI PLANU-

JACE EKSPANSJE RYNKOWA, DLA
KTOREJ KONIECZNE JEST ZWIEK-
SZENIE ROZPOZNAWALNOSCI FIRMY
I JEJ OFERTY. DRUGI TO spPOkKI,
NA KTORYCH PODOBNE DZIALANIA
WYMOGLA AKTYWNOSC KONKUREN-
CJI LUB POTENCJALNA SYTUACIA
KRYZYSOWA.

Danier KorpeL, ITBC ComMmu-
NICATION

Co jednak w tych okreslonych
sytuacjach przyniesie spotce
wspotpraca z agencjg PR? Dlacze-
go nie delegowa¢ dziatan z tego
zakresu na osobe juz zatrudniong
w spotce?

Modele wspoéipracy

W zaleznosci od potrzeb i poza-
danych efektéw agencja PR moze
pracowac dla firmy na dwa sposo-
by. Pierwszy z nich to wspoétpraca
projektowa, w ramach ktorej
firmy nie sq zwigzane umowa na
statg i kompleksowg obstuge PR.
W tym przypadku czes¢ dziatan
spotka wykonuje sama (najcze-
$ciej sitami delegowanej osoby -

specjalisty ds. PR), w pozostatych
positkuje sie agencja, jej wie-
dzg i doswiadczeniem. Wszelkie
dziatania agencji majq charakter
projektowy i skupiaja sie na poje-
dynczych zadaniach, od przygo-
towania strategii komunikacyjnej
czy mapy medidéw, po dystrybucje
informacji prasowych badz orga-
nizacje spotkan dla dziennikarzy.

Cechg charakterystyczng wspot-
pracy na zasadach projektowych
jest mniejsza mozliwos¢ kontroli
proceséw przez firme i ograni-
czone mozliwosci prognozowania
efektow.

Nie bez znaczenia sq tez wyzsze
koszty jednostkowe podejmowa-
nych dziatan. Niemniej jednak w
przypadku dziatan o mniejszej
intensywnosci badz firmy prowa-
dzacej szersze dziatania komuni-
kacyjne (w tym marketingowe),
taki charakter wspdtpracy moze
sie sprawdzac jako uzupetnienie
dziatan wtasnych zapewniajace
wyzszg efektywnos$c i dostep do
know-how agencji.

Pamietac jednak nalezy, ze
proces komunikacji z otocze-
niem rynkowym nie konczy sie
na informacjach prasowych czy
konferencjach. Budowa relacji i
wizerunku firmy to proces cig-
gty i dtugotrwaty. Z tego powo-
du zdecydowana wiekszos$¢ firm
decyduje sie na statg wspotprace
z agencja PR.

W takim przypadku agencja w
ramach statego wynagrodzenia
przygotowuje zaréowno strategie
komunikacji jak i konkretny plan
dziatan, realizowany po akcepta-
cji spotki. Dzieki statej obstudze
mozna rowniez zaoszczedzic.
Dzieje sie tak, poniewaz opieka
agencji PR nad komunikacja firmy
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z otoczeniem ma charakter kom-
pleksowy, a wiec niezalezny np.
od ilosci informacji, ktore trzeba
przygotowac i przekaza¢ mediom.
Waznym atutem tego rozwigza-
nia jest staty zespot pracujacy z
klientem, bardzo dobrze znajacy
branze i biezace sprawy firmy.

Ma to bezposredni wptyw na
wyzszg efektywnos¢ konkretnych
dziatan. Dodatkowo budowane
sq dtugotrwate relacje firmy z
mediami oparte na zaufaniu i
przyzwyczajeniu do kontaktu z
konkretnymi ludzmi, przy jedno-
czesnym odcigzeniu zarzadu fir-
my. Dzieki temu unika sie sytuacji
czestej w przypadku wspotpracy
projektowej, gdy dziennikarze w
poszukiwaniu informacji wedruja
od osoby do osoby.

Zalety wspotpracy z agencja
PR

Dobra agencja PR ma szereg
unikalnych zalet, trudnych do
osiggniecia przez firme skupiong
na swojej codziennej dziatalnosci
biznesowej. Budowa wizerunku
firmy, jej wtadz, ustug

i produktéw na rynku, ktére dla
firmy czesto sq tylko dodatkowym
obcigzeniem i mierzeniem sie z
nieznanym, dla agencji sq pod-
stawowym zadaniem. Dzieki temu
firma moze liczy¢ na znacznie
wyzszg efektywnos¢ dziatan, a
jednoczesnie zadna z kluczowych
0sOb w spotce nie musi dzieli¢
swojego czasu na dziatania bizne-

sowe i komunikacyjne.

Rozpoczynajac wspotprace z
zewnetrznym podmiotem opie-
kujacym sie spotka od strony
komunikacyjnej i wizerunkowej,
firma zyskuje dodatkowo $wieze,
obiektywne spojrzenie

z zewnatrz na firme, jej po-
tencjat i ewentualne problemy.
Kolejng korzyscig wynikajaca ze
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wspotpracy z dobrg agencjg PR
jest mozliwo$¢ natychmiastowe-
go dotarcia do odbiorcow dzieki
wykorzystaniu wypracowanych
przez agencje utartych kana-
téw komunikacji z rynkiem za
posrednictwem medidéw oraz jej
(agencji) doswiadczeniu w promo-
waniu spotek, produktéw i ustug.
Przektada sie to na wyzszg efek-
tywnosc¢ dziatan oraz na szybszg
budowe swiadomosci otoczenia
(m.in. dziennikarzy, klientéow) co
do spotki.

Swiadomoé¢ ta jest elementem
sktadowym korporacyjnego PR,
ktory - précz PR produktowego -
jest kolejnym elementem koniecz-
nym dla rozwijajacej sie spotki. Te
dwa rodzaje PR - korporacyjny i
produktowy - wzajemnie sie prze-
nikaja i uzupetniaja, a synergia
dziatan w obu zakresach sprawia,
ze w srednim i dtuzszym okresie
czasu dziatania komunikacyjne
mogaq przetozyc sie bezposrednio
na poziom sprzedazy spotki.

Poczatek wspotpracy

Czego zatem mozna sie spodzie-
wac po agencji PR w momencie
rozpoczecia wspotpracy? Modelo-
wa wspoditpraca powinna sie rozpo-
czgc¢ od przeprowadzenia audytu
komunikacyjnego, w ramach kté-
rego badane sq: rozpoznawalnosé
spotki, jej postrzeganie przez
rynek i media, kanaty komunikacji
wewnetrznej i zewnetrznej. Na tej
podstawie budowany jest kom-
pleksowy plan komunikacyjny.

Dzieki okresleniu zakresu i celu
dziatan, a takze rodzaju wyko-
rzystywanych narzedzi, mozliwy
jest petny outsourcing dziatan
komunikacyjnych i koordyna-

cja polityki informacyjnej firmy.
W zaleznosci od postawionych
zadan, gtowny nacisk moze by¢
skierowany na PR korporacyjny
(gdzie ukazywana bedzie wartos¢

firmy jako organizacji) lub na PR
produktowy (zwigzany przede
wszystkim z budowg $wiadomosci
istnienia konkretnych rozwigzan
lub produktéw, wyrdznieniem ich
na tle konkurencji oraz wsparciem
dziatan marketingowych i procesu
sprzedazy).

Do zadan agencji nalezy aktyw-
na komunikacja z mediami, a
wiec nie tylko przygotowywanie

i dystrybucja informacji praso-
wych, ale rowniez (w zaleznosci
od przyjetego modelu wspotpra-
cy) prowadzenie biura prasowego,
petnienie roli rzecznika prasowego
spoétki badz organizowanie wyda-
rzen specjalnych wspierajacych
inne dziatania spotki.

Przeprowadzenie rzetelnego
audytu komunikacyjnego i dobre
poznanie spotki pozwala na przy-
jecie przez agencje PR roli dorad-
cy-konsultanta, ktory przejmuje
na siebie maksimum obowigzkow,
dzieki czemu odcigza sie bezpo-
$rednie kierownictwo spotki. W
tym modelu wiekszos$¢ materiatow
wychodzacych ze spdtki przygo-
towywanych jest merytorycznie
przez agencje, a spotka otrzymu-
je je jedynie do akceptacji.

Efekty medialne

Jakich medialnych efektéw kam-
panii PR mozna sie spodziewac?
Jednym z najistotniejszych jest
zwiekszenie poziomu rozpozna-
walnos¢ marki. Jest to zwigzane z
budowga przez agencje public rela-
tions modelu efektywnej komuni-
kacji z rynkiem za posrednictwem
mediow.

Dzieki jego realizacji spotka moze
sie spodziewac przyrostu pozy-
tywnych i neutralnych publikacji
na temat wtasnej organizacji,
produktdw i ustug. PR korpora-
cyjny i produktowy w wiekszosci
przypadkdw przenikajg sie i uzu-
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petniajq, jednak unikalng cecha
tego pierwszego jest budowa
wizerunku firmy jako eksperta,
gtosu branzy, a w efekcie - lep-
sze postrzeganie przez rynek. Do
osiggniecia tych celow wykorzy-
stywane sg rozmaite narzedzia,
w efekcie zas w mediach poja-
wiajq sie artykuty eksperckie czy
publikacje prezentujace kluczowe
osoby w firmie.

Budowie wizerunku firmy jako
organizacji gospodarczej stuzy
rowniez obecnos¢ w rankingach i
zestawieniach prasowych.

Ciagta komunikacja

Jednym z podstawowych zato-
zen budowania wizerunku firmy
w mediach, budowania jej relacji
z odbiorcami za posrednictwem
medidw jest stata w nich obec-
nos$¢. Nie nalezy jej jednak myli¢
z bombardowaniem dziennikarzy
informacjami o niewielkim zna-
czeniu.

Jesli zapewnimy przedstawicielom
medioéw informacje interesujace

z punktu widzenia ich odbior-
cow, przy zachowaniu sprawnosci
wspotpracy, beda do nas wracac
rowniez przygotowujac materiaty
przekrojowe badz poszukujgc eks-
pertéw.

Chcac jednak zbudowac takie
relacje nalezy zadbac¢ o jakos¢
merytoryczna wychodzacych
materiatow, publikowac rzadziej,
za to bardziej istotne informacje.
Dzieki takiemu podejsciu firma
moze liczy¢ na statg obecnosc¢ w
mediach i wymierng ilos¢ publika-
cji po kazdej interesujqcej infor-
macji prasowej.

A w przypadku planéw gietdo-
wych...

Dobra agencja PR to niekoniecz-
nie agencja, ktéra moze zajac sie

PR dla biznesu
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promocjg oferty publicznej akcji
spotki. Czes¢ wykorzystywanych
narzedzi jest co prawda podob-
nych, jednak rézniag sie grupy
docelowe.

Oproécz dziennikarzy - gtéwnie
przedstawicieli medidw finanso-
wych - w kregu zainteresowania
spotki pojawiaja sie inwestorzy in-
dywidualni i instytucjonalni (m.in.
analitycy i zarzadzajacy). Rola
agencji PR w przypadku debiutu
gietdowego spotki obejmuje nie
tylko dziatania stricte reklamowe,
do ktérych wiele oséb sprowadza
kampanie, ale przede wszystkim
budowe trwatych relacji z kluczo-
wymi analitykami, zarzgadzajacymi
i dziennikarzami.

Agencja przygotowuje strate-
gie informacyjno-promocyjng
debiutu gietdowego spotki, w
ktorej oprocz merytorycznego
przygotowania kompletu mate-
riatéw informacyjnych o spdtce
(np. folderu emisyjnego, profilu
firmy (company profile), teczki
prasowej, prezentacji na konfe-
rencje i spotkania indywidualne),
konferencji i spotkan prasowych,
roadshows, spotkan z analityka-
mi, inwestorami instytucjonal-
nymi i indywidualnymi, pojawic
sie powinna (w zaleznosci od
poziomu merytorycznego pra-
cownikdw agencji PR) wspotpraca
przy realizacji prawnych elemen-
téow kampanii (np. wspdtpraca
przy przygotowaniu i dystrybucja
prospektu emisyjnego, ogtoszenia
obowigzkowe).

Kolejnym istotnym obszarem,

na ktorym firma moze liczy¢ na
wsparcie ze strony dobrej agencji
PR jest przedstawienie modelu
biznesu, budowa equity story,
formutowanie przekazu inwesty-
cyjnego, merytoryczne przygo-
towanie dziatu relacji inwestor-
skich na strony www spotki. Do
zadan agencji nalezy rowniez

koordynacja i nadzér nad wszel-
kimi podejmowanymi dziataniami
informacyjno-promocyjnymi (w
tym informacje prasowe zwigzane
z debiutem) tak, aby maksymalnie
wykorzystac potencjalne synergie
codziennej dziatalnosci biznesowej
spotki, oferujgcego oraz agenciji.

A po debiucie...

Dzieki wspotpracy z agencjg PR
spétka nie zapomni o inwesto-
rach, a inwestorzy o spotce. Ak-
tywng komunikacje oraz tatwos¢
w dotarciu do informacji o spotce
doceniajg zaréwno inwestorzy
indywidualni jak i inwestorzy in-

stytucjonalni. W zamian za dobrag
wspotprace w tym zakresie rynek
odwdziecza sie spotce stabilniej-
szym (bo dobrze poinformowanym
i wierzacym w spoétke) akcjona-
riatem oraz wyzszym poziomem
zainteresowania, a co za tym idzie
ptynnoscig akcji na rynku wtor-
nym.

Podsumowujac, wspotpraca z
agencjq PR pozwala firmie upo-
rzadkowac¢ komunikacje z oto-
czeniem - klientami (réwniez
potencjalnymi), partnerami
biznesowymi. Pozwala na szyb-
szg budowe relacji z mediami, a
przez to na szybsze osiggniecie
zamierzonych efektow. W przy-
padku skupienia sie na PR korpo-
racyjnym buduje w $wiadomosci
otoczenia wizerunek organizacji
oraz 0so6b stojacych na jej czele,
jako specjalistéw w okreslonym
temacie.

W przypadku PR produktowego,
pozwala zwiekszy¢ efektywnosé
dziatan marketingowych i wspiera
procesy sprzedazowe, kreujac u
potencjalnych odbiorcéw firmy
$wiadomosc¢ istnienia oferowanych
rozwigzan. Jesli spotka rozpoczy-
na droge na gietde, wspotpraca

z dobrg agencja PR pozwoli jej
przygotowa¢ kompleksowgq stra-
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tegie komunikacji z inwestorami,
sposob pokazywania modelu biz-
nesu oraz przekaz inwestycyjny.
Jednoczesnie outsourcing dziatan
komunikacyjnych zapewnia od-
cigzenie wtadz spotki od biezacej
komunikacji z wszystkimi zain-
teresowanymi przedstawicielami
rynku kapitatowego oraz dzienni-
karzami finansowymi.

Przy okazji, podobnie jak w przy-
padku dziennikarzy i PR korpo-
racyjnego czy produktowego,
bezposrednia znajomos$¢ przed-
stawicieli rynku kapitatowego
przez osoby zajmujace sie opera-
cyjnie spotkg na etapie pierwszej
publicznej emisji akcji sprawia,
ze duzo tatwiej jest budowac
dtugotrwate relacje, ktére spotka
moze samodzielnie wykorzysta¢ w
przysztosci.

IR TO PRZEDE WSZYSTKIM
ODPOWIEDZIALNOSC

CELEM PRACY LUDZI ZAJMUJACYCH
SIE INWESTOR RELATIONS JEST
UZYSKANIE WZROSTU ZAUFANIA
AKCJONARIUSZY I ZWIEKSZENIE
ATRAKCYINOSCI FIRMY W OCZACH
INWESTOROW I ANALITYKOW FI-
NANSOWYCH. TO WYSOKO POSTA-
WIONA POPRZECZKA, A GRA TOCZY
SIE O WYSOKA STAWKE.

IPO: Czy polski rynek finansowy,
Pana zdaniem, docenia znaczenie

PR-u?

Daniel Kordel: Czes¢ rynku zde-
cydowanie tak, czes¢ nie. Mamy
sporg grupe spotek, ktore doce-
niajg dobrg komunikacje z ryn-
kiem i budowanie dtugotrwatych
relacji, pozwalajacych przetrwac
trudniejsze sytuacje. Z drugiej
strony na rynku wcigz dziatajq lub
pojawiajq sie nowe spotki, ktod-

re wolg oszczedzac¢ na relacjach
z rynkiem kapitatowym. Czesto

dzieje sie tak w przypadku giet-
dowych debiutantéw. Po zakon-
czeniu IPO zarzady stwierdzaja,
ze wykonaty juz prace i teraz
wystarczy jedynie spefnianie
obowigzkdéw informacyjnych okre-
$lonych przepisami prawa. Przez
takie podejscie tracq zaintereso-
wanie inwestorow co odbija sie na
ich gietdowej wycenie, zmniejsze-
niu ptynnosci waloréw czy zainte-
resowaniu kolejnymi emisjami.

To co szczegdlnie bolesne dla
spétek niedoceniajacych dziatan
PR to brak oddzwieku rynku na
nawet najciekawsze informacje ze
spoéiki. Dlaczego tak sie dzieje?
Bo na gietdzie notowanych jest
juz ponad 300 firm, planowanych
jest ok. 100 kolejnych debiutéw,
wiec prasa nie narzeka na brak
tematéw. W efekcie oszczedne z
pozoru spoétki traca podwdjnie.

IPO: Na jakich dziataniach komu-
nikacyjnych skupia swojg uwage
osoba odpowiedzialna za IR na
GPW?

DK: Osoba odpowiedzialna za IR
w spoditce gietdowej jest przede
wszystkim odpowiedzialna za bu-
dowe dtugoterminowych relacji z
uczestnikami rynku kapitatowego:
analitykami, mediami, inwestora-
mi indywidualnymi i instytucjo-
nalnymi. W tym procesie bardzo
istotna jest dwustronna komuni-
kacja - z jednej strony wychodza-
ca z firmy - dotyczaca aktualnych
wydarzen, z drugiej strony infor-
macja zwrotna i reagowanie na
potrzeby rynku.

W tym aspekcie w dziataniach
spotek czesto widac rozdzwiek,
ktory jest zle przyjmowany przez
inwestorow. Istotna jest tez ko-
ordynacja dziatan z zakresu PR

z obowigzkami informacyjnymi
spotki. Dobrze prowadzony PR/
IR spotki gietdowej pozwala tez

na wzmocnienie efektéw dziatan
marketingowych i sprzedazowych
firmy.

Do najbardziej popularnych na-
rzedzi naleza informacje prasowe,
komunikaty biezace, aranzowanie
wywiadow w prasie, briefingi z
agencjami informacyjnymi, $nia-
dania prasowe czy spotkania 1 na
1 z analitykami finansowymi.

IPO: Co nalezy do gtéwnych obo-
wigzkdéw gietdowego PR-owca?

DK: Przede wszystkim budowa
catosciowego systemu komuni-
kacji wewnetrznej i zewnetrznej
spoétki. Rynek kapitatowy jest
bardzo czuty, wiec trzeba w spo-
s6b szczegolny dbac¢ o zawartosé
merytoryczng i komunikatywnosc¢
informacji wychodzacych z firmy.

Druga kwestia to obecnos$¢ w me-
diach oraz raportach analitykow.
To zdecydowanie pomaga spoice,
rowniez w codziennej dziatalno-
$ci biznesowej. Istotny jest takze
monitoring dziatan konkurencji
oraz wydarzen biezacych pod ka-
tem potencjalnych sytuacji kryzy-
sowych. Przy tym wszystkim nie
nalezy zapominac¢ o koordynacji
dziatan PR z wypetnianiem obo-
wigzkow informacyjnych spéiki
gietdowej.

IPO: Czy GPW podejmuje takze
inicjatywy edukacyjne skierowane
do swojego otoczenia?

DK: Tak. Edukacja spoteczenstwa
w zakresie dziatania gietdy lezy
w interesie GPW, bo w efekcie
powieksza sie grono inwestordow
i kapitat obecny na rynku. W Pol-
sce caty czas mamy bardzo niski
odsetek oséb inwestujacych na
gietdzie. Ich ilo$¢ szacuje sie na
200-300 tysiecy. Znacznie wie-
cej osob powierzyto swoje $rodki
funduszom. W interesie gietdy
jest jednak edukacja w zakresie

PR dla biznesu
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samodzielnego inwestowania.
Jednym z ostatnich przyktadow
takich dziatan sq szkolenia z za-
kresu funkcjonowania ruszajacego

od sierpnia rynku NewConnect.

IPO: Jakie sytuacje kryzysowe
spotek gietdowych sg najtrudniej-
sze do opanowania pod wzgledem
komunikacyjnym?

DK: Na gietdzie nie ma tatwych
sytuacji kryzysowych, niemniej
jednak najgrozniejsza jest plotka
lub spekulacja, na ktorg najszyb-
ciej zaczynajg reagowac drobni
inwestorzy. Wyprzedajac akcje
sprawiajq, ze ich kurs zaczyna
spadac. Standardowe sytuacje, na
ktére powinien by¢ przygotowany
PR-owiec w spotce gietdowej to
stabsze wyniki, niepochlebny ar-
tykut lub materiat telewizyjny czy
wyjscie gtéwnego akcjonariusza
lub cztonka wtadz spétki. Takie
wydarzenia sprawiajq, ze ludzie
zaczynajq sie zastanawiac co jest
nie tak. Tutaj jest duze pole do
popisu dla osoby zajmujacej sie
PR spotki.

IPO: Czy doswiadczenie agencji
PR jest przydatne przy wprowa-
dzaniu spotki na gietde?

DK: Z cata pewnoscig doswiad-
czenie agencji jest istotne, jednak
znacznie wazniejsza jest wiedza
posiadana przez pracownikow,
ktorzy bedg sie bezposrednio
zajmowali spotka. Co bowiem z
tego, ze dana agencja obstuzyta w
przesztosci 10 debiutow, jesli zad-
na z osob, ktoére sie tym zajmo-
waty juz w Agencji nie pracuje?
Duzg zaletg Agencji PR jest
bezstronne, swieze spojrzenie

z zewnatrz, ktére pozwala oce-
niac¢ sytuacje spotki bez emocji.
Kolejng rzeczg sq dtugotrwate
relacje agencji z dziennikarzami
kluczowych tytutéw prasowych
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czy analitykami, ktére przekta-
dajq sie na wyzszg efektywnosc¢
pracy. Agencja realizujqc sze-

reg projektow, lepiej zna rynek i
jego kluczowych uczestnikdéw, niz
spotka szykujaca sie do gietdowe-
go debiutu. To pozwala wtadzom
firmy zaoszczedzi¢ wiele czasu i
przeznaczy¢ go chocéby na przygo-
towanie prospektu emisyjnego.

IPO: Jak dtugo trwa wprowa-
dzanie spotki na gietde ze strony
komunikacyjnej i czy mozna prze-
prowadzi¢ proces IPO bez pomocy
agencji PR-owskiej?

DK: Im wczesniej rozpocznie sie
wspotprace z Agencja PR tym le-
piej. Trzeba wzig¢ pod uwage dwa
fakty. Debiutujaca spétka bardzo
czesto nie jest szerzej znana ryn-
kowi kapitatowemu, a gietdowych
debiutantéw jest coraz wiecej.
Dlatego rynek powinien mie¢ czas
aby poznac firme. Jesli jednak
spotka jest zdecydowana na jak
najkrotszy okres wspétpracy, po-
winna ona rozpoczac sie jeszcze
przed ogtoszeniem gietdowych
planéw i potrwac co najmniej do
dnia debiutu.

Oczywiscie mozna przeprowadzic
proces IPO bez pomocy agencji
PR-owskiej. Trzeba jednak dobrze
przeanalizowac¢ swoje mozliwosci
dotarcia do otoczenia i site prze-
bicia wsrod kilkudziesieciu innych
gietdowych debiutantéw, ktdrych
obstugujg profesjonalisci.

Rozwazajaqc koszty profesjonal-
nej obstugi PR/IR przez Agencje,
warto wzigé¢ pod uwage rachunek
zyskow i strat. Zastanowic sie
jaki utamek pozyskanego kapitatu
stanowig koszty promocji oferty,
a takze czy warto ryzykowac nie-
udang emisje i pozyskanie z rynku
mniejszego niz zaktadany kapitatu
dla drobnych oszczednosci.

Jesli powodem niecheci do wspot-

pracy z Agencjg sq koszty, war-
to pomysle¢ o zmianie modelu
wspotpracy i ustaleniu optaty za
realizacje catosci kampanii za-
miast miesiecznego fee. Dzigki
temu koszty beda uniezaleznione
od czasu potrzebnego na wej-
$cie na gietde, ktory moze sie
zmienia¢ choc¢by ze wzgledu na
dtugosc¢ prac nad prospektem czy
oczekiwanie na jego zatwierdze-

nie przez KNF.

IPO: Jaki jest potencjat ustug z
zakresu relacji inwestorskich?

DK: Dobrze prowadzone relacje
inwestorskie sq bezcenne. Budo-
wanie dobrych relacji z anality-
kami i mediami pomaga budowac
relacje z inwestorami. Zaintereso-
wanie inwestoréw wptywa na kurs
akcji oraz zainteresowanie anali-
tykow i mediow. Inwestorzy doce-
niaja dobry IR, bo dla nich firma
jest przeciez tylko produktem
inwestycyjnym. Oni potrzebujq
dobrego przeptywu informacji
oraz obecnosci firmy w mediach

i raportach analitycznych, bo to
wptywa na decyzje inwestycyjne i
wycene akcji.

Profesjonalnie prowadzony IR jest
swego rodzaju polisg ubezpie-
czeniowq, ktérg naprawde doce-
nia sie dopiero w trudniejszych
czasach, np. w przypadku bessy
na gietdzie. Wtedy docenia sie
wczesniejsze naktady na IR oraz
stabilnos$¢ akcjonariatu. Tyle, ze
dobrego wizerunku, zaufania i
stabilnego akcjonariatu nie buduje
sie z dnia na dzien. Zaniedbujac
IR w dobrym okresie, a rozpoczy-
najac go gdy dzieje sie co$ niedo-
brego, zwykle ptaci sie podwdjnie.
Jak mowi stare przystowie, martw
sie gdy jest dobrze, gdy jest zle -

jest juz za pdzno.

IPO: Czy dziatania Investor Re-
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lations to dla spotki szansa czy
trudny obowigzek?

DK: Relacje inwestorskie to
przede wszystkim odpowiedzial-
nos¢. Efektywna komunikacja z
otoczeniem rynkowym jest obo-
wigzkiem wobec wszystkich, na-
wet najmniejszych akcjonariuszy.
Czasem, gdy spotka przezywa
gorszy okres, gdy pojawiajq sie
niewygodne pytania, badz para-
doksalnie gdy wszystko jest do-
brze, a spdtce towarzyszy ogrom-
ne zainteresowanie inwestorow,
ten obowigzek bywa trudny ze
wzgledu na ilos¢ czy tresc¢ zapy-
tan.

Zdecydowanie jednak profesjo-
nalnie prowadzone relacje inwe-
storskie sg dla spotki gietdowej
szansg, m.in. na budowe zaufania
inwestorow, stabilizacje akcjona-
riatu i wykorzystanie potencjatu

wzrostowego akcji na gietdzie.

Stabilny akcjonariat to takze
wieksza odpornos¢ spdtki na
spekulacje np. w czasie bessy czy
po osiggnieciu stabszych wynikow
kwartalnych czy rocznych.

IPO: Dlaczego w procesie przy-
gotowania do debiutu gietdowego
wzrasta znaczenie partnera bizne-

sowego?

DK: Duza ilos¢ debiutéw, wiesz-
czona przez analitykow od kilku
lat korekta, olbrzymia ilo$¢ ogto-
szen promujacych kolejne oferty
publiczne sprawiajq, ze spotka
chcac efektywnie wykorzystac
budzet przeznaczony na kampa-
nie promocyjng powinna szukac
partnera, ktory potrafi wskazac
kluczowe elementy jej modelu
biznesu. Promocja oferty publicz-
nej nie musi by¢ droga i opierac
sie na standardowych elementach
kampanii reklamowej.

Wazna jest dwustronna komu-
nikacja z rynkiem, precyzyjne
dobranie tresci i formy przekazu
oraz zaadresowanie jej do wtasci-
wych grup docelowych. Partner
biznesowy znajac dobrze firme,
zajmie sie merytorycznym przy-
gotowaniem materiatéw i realiza-
cjq strategii informacyjno-promo-
cyjnej.

Wspodtpraca na partnerskich za-
sadach pozwoli odcigzy¢ wtadze
spétki w goracym okresie przed
debiutem, dzieki czemu beda
mogty skupic sie na kluczowych
procesach biznesowych i przygo-
towaniu prospektu emisyjnego.

IPO: Czy Zle dostosowane dzia-
tania IR mogty by¢ przyczyng az
pieciu nieudanych debiutéw w
2007 roku?

DK: Wsrdod najwazniejszych przy-
czyn pieciu nieudanych debiutéw
gietdowych w tym roku, wyrdznic
mozemy zbyt wysokg ceng emi-
syjng w stosunku do wartosci
fundamentalnej spdtek, sztuczne
pompowanie kursu spodtek z CeTO,
po ogtoszeniu przez nie planéw
przejscia na rynek regulowany,
zbyt duze oczekiwania inwesto-
row potaczone z bezgraniczng
ufnoscig w zysk z oferty pier-
wotnej oraz podejmowanie zbyt
duzego ryzyka (kredyty, lewary)
w poréwnaniu do potencjalnych
zyskow.

Tak naprawde niezaleznie od tego
jak rzetelnie prowadzone bytyby
dziatania z zakresu relacji inwe-
storskich, przyczyn nieudanych
debiutéw trzeba szukac¢ w rynku i
nadmiernie rozbuchanych apety-
tach drobnych inwestoréw. Rolg
dziatan IR w przypadku debiutu
jest rzetelna informacja o spotce,
jej dziatalnosci, wynikach finanso-
wych i planach. To zostato wyko-
nane.

Przeciez np. w przypadku LC Corp
wiadomo byto, ze spétka ta nie
zakonczyta jeszcze zadnego pro-
jektu, a jedynie ma interesujace
plany. Ostateczna decyzja zawsze
nalezy do inwestordw, na ktérych
wyobraznie dziataty duze wzrosty
podczas debiutow w pierwszej
czesci roku. Tymczasem jeszcze
raz potwierdzita sie zasada, ze
ani oferty pierwotne, ani gietda,
nie sq maszynka do zarabiania

pieniedzy.
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ROLA INVESTOR RELATIONS DLA SPOLKI GIELDOWE]

DziatANIA IR 1 PR KONCENTRUJA
SIE NA BIEZACYM PRZEKAZYWANIU
INFORMACII O BIZNESIE SPOLKI
INWESTOROM INSTYTUCJONALNYM

I INDYWIDUALNYM. NIEZASTAPIO-
NA WARTOSC MAJA INDYWIDUALNE
SPOTKANIA Z INWESTORAMI.

NA PYTANIA ODPOWIADA
AGNIESZKA KWACZYNSKA, MID-
CAP FOCUS

IPO.PL: Czy polski rynek finanso-
wy, Pani zdaniem, docenia zna-
czenie PR-u?

Agnieszka Kwaczynska: Pol-
ski rynek kapitatowy jest coraz
bardziej dojrzaty, dlatego tez

i inwestorzy, i wtasciciele firm
zaczynajg dostrzegac¢ wartosc
relacji inwestorskich. Relacje
inwestorskie to nie tylko dziata-
nia z zakresu finansowego PR,
ale przede wszystkim mozliwos¢
przedstawienia spotki $rodowisku
inwestorskiemu. Dobre relacje
inwestorskie dajg inwestorom
mozliwos¢ adekwatnej wyceny
spotki, a co za tym idzie, budujg
jej wartosc¢ dla wszystkich akcjo-
nariuszy, w tym dotychczasowych
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wiascicieli.

IPO.PL: Na jakich dziataniach
komunikacyjnych skupia swojg
uwage osoba odpowiedzialna za

PR na GPW?

A.K.: Dziatania IR i PR koncen-
trujq sie na biezacym przekazy-
waniu informacji o biznesie spotki
inwestorom instytucjonalnym i
indywidualnym. Niezastgpiong
wartos¢ majg indywidualne spo-
tkania z inwestorami. Komuniko-
wanie poprzez media pozwala na
szersze informowanie inwestoréw
indywidualnych. Warto pamietac¢ o
roli serwisu internetowego relacji
inwestorskich, w ktérym kazdy
inwestor, zwtaszcza indywidualny,
powinien znalez¢ wszystkie po-
trzebne mu informacje dotyczace
funkcjonowania spétki na rynku
kapitatowym.

IPO.PL: Co nalezy do gtéwnych
obowigzkoéw gietdowego PR-owca?

A.K.: Podstawowym obowigzkiem
specjalisty ds. relacji inwestor-
skich i public relations jest dobre
poznanie biznesu firmy, dla ktérej
pracuje. Rozumiejac dobrze ten
biznes i znajac inwestoréw oraz
ich potrzeby, PR-owiec jest w
stanie tak dobiera¢ grupy doce-
lowe, kanaty i narzedzia komuni-
kacyjne, aby trafi¢ do wtasciwych
odbiorcéw z wartosciowymi,
jasnymi i konkretnymi przekazami
na temat spotki.

IPO.PL: Czy GPW podejmuje tak-
ze inicjatywy edukacyjne skiero-
wane do swojego otoczenia?

A.K.: Gietda Papierow Warto-
$ciowych jest inicjatorem wielu
seminariow i szkolen, ktore dajq
wskazéwki Zarzgdom oraz pra-

cownikom odpowiedzialnym za
kontakty z inwestorami. Organi-
zowane sg szkolenia ,twarde”, jak
chocby te dotyczace obowigzkdw
informacyjnych, czy tez bardziej
~miekkie”, nie obwarowane zadny-
mi przepisami prawa, mdéwiace na
przyktad o wartosci relacji inwe-
storskich.

IPO.PL: Jakie sytuacje kryzysowe
spotek gietdowych sq najtrudniej-
sze do opanowania pod wzgledem
komunikacyjnym?

A.K.: Duzym wyzwaniem jest
komunikowanie niedotrzymania
obietnic ztozonych przez Zarzad
inwestorom gietdowym. Niestety
czesto zdarza sie, ze spotki chcac
zwiekszy¢ swojq atrakcyjnosc
podczas IPO publikujg niemozliwe
do realizacji prognozy finansowe,
a nastepnie koryguja je w dot. Nie
jest to moze stricte sytuacja kry-
zysowa, ale niestety bardzo wielu
spotkom przysparza ogromnych
problemoéw.

A konsekwencje wszystkim sa
znane - utrata zaufania inwesto-
row i spadek kursu akcji. Inne sy-
tuacje kryzysowe czesto sg zwig-
zane z nieprzychylnymi spotce
osobami - bytymi pracownikami,
niezadowolonymi kontrahentami.
Nie tak czeste, ale trudne do ko-
munikowania sg zdarzenia losowe,
jak na przyktad pozar fabryki.

IPO.PL: Czy doswiadczenie agen-
cji PR jest przydatne przy wpro-
wadzaniu spétki na gietde, czy to
jest zupetnie inna gra?

A.K.: Jak wspomniatam wcze-
$niej, doswiadczenia w zakresie
szeroko rozumianego PR nie sg
wystarczajace, aby wspomoc i
przygotowac spotke wybierajgcq
sie po pienigqdze z gietdy. Rynek
kapitatowy rzadzi sie swoimi pra-
wami, dlatego tez niezbedne sq
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doswiadczenia zdobyte w pracy
z inwestorami gietdowymi oraz
dziennikarzami finansowymi. Tyl-
ko jesli znamy oczekiwania tych
dwaoch grup, jestesmy w stanie
efektywnie doradzac przysztym
debiutantom.

IPO.PL: Jak dtugo trwa wprowa-
dzanie spotki na gietde ze strony
komunikacyjnej i czy mozna prze-
prowadzic proces IPO bez pomocy
agencji PR-owskiej?

A.K.: Obecnosc¢ doradcy IR/PR nie
jest wymagana przepisami pra-
wa, tak jak na przyktad obecnos¢
biura maklerskiego, audytora czy
kancelarii prawnej. Wspétpraca z
firmg relacji inwestorskich po-
zwala na unikniecie bteddw, ktére
popetnia sie dziatajac bez do-
Swiadczenia.

A na btedy zaden z wtascicieli
firmy nie chce sobie pozwoli¢, bo
moze oznaczac to zmniejszenie
wartosci firmy i strate cennego
czasu. Przygotowanie sie do wej-
$cia na gietde zaczyna sie okoto
trzech miesiecy przed ztozeniem
prospektu emisyjnego do Komisji
Nadzoru Finansowego. Od czasu
rozpoczecia wspétpracy doradcy
IR ze spotkg do momentu debiutu
gietdowego mija zazwyczaj okoto
szesciu miesiecy.

IPO.PL: Jaki jest potencjat ustug
z zakresu relacji inwestorskich?

A.K.: Amerykanskie badania
mowiq, ze relacje inwestorskie
dajg od 20 do 40% wyceny spotki.
Nawet, jesli bytoby to mniej, my-
Sle, ze warto sie pokusi¢, aby je
prowadzi¢. Poza tym IR to przede
wszystkim budowanie zaufania
do zarzadu spotki wsrdd inwesto-
row. Zaufanie jest bardzo cenne
zwtaszcza w trudnych chwilach,
takich jak choc¢by obnizenie pro-
gnozy finansowej. Jest ono takze
potrzebne, gdy spdtka juz noto-
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wana na gietdzie planuje wtérng
oferte. Jesli zarzad rozliczyt sie
przed inwestorami ze Srodkow,
ktore mu powierzyli podczas IPO,
wowczas duzo tatwiej

IPO.PL: Czy dziatania Investor
Relations to dla spotki szansa czy
trudny obowigzek?

A.K.: Zdecydowanie jest to szan-
sa. Utrzymywanie dobrych relacji
z przedstawicielami rynku kapita-
towego zawsze procentuje. IR nie
jest obowigzkiem, ale jest bardzo
dobrze postrzegane przez akcjo-

nariuszy spotki. Zapewnia przej-

rzystos¢ i przewidywalnosé¢, a to

jest jeden z elementdédw decyzji o
zainwestowaniu w akcje firmy.

IPO.PL: Dlaczego w procesie
przygotowania do debiutu gietdo-
wego wzrasta znaczenie partnera
biznesowego?

Trzeba takze pamietac o tym, ze
proces przygotowan do debiutu
wymaga odpowiedniego czasu,
warto wiec w odpowiednio wcze-
snym momencie wybrac¢ wszyst-
kich doradcéw, aby pracowali oni
jako sprawny zespét. W zespole
tym biorg takze udziat pracownicy
spotki.

IPO.PL: Czy Zle dostosowane
dziatania IR mogty by¢ przyczyng
az pieciu nieudanych debiutéw w
2007 roku?

A.K.: Zazwyczaj ciezko jest oce-
ni¢, co jest przyczyng nieudanego
debiutu, czyli spadku kursu akcji
na pierwszym notowaniu lub zbyt
matego wzrostu. W przypadku
kazdej spotki mogq na to wptynac
inne czynniki.

Moze to by¢ niedobry klimat

panujacy na catej gietdzie, pogor-
szenie sie postrzegania branzy, w
ktorej dziata spotka, zbyt wysoka
cena sprzedanych akcji, negatyw-

ne informacje ptynace ze spotki.
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Czy MOGE zZMIERZYC EFEKTYWNOSC DzIALAN PR?

ANNA MioTk
ITBC COMMUNICATION

Zazwyczaj oceniajac dziatania
specjalistow do PR stosuje sie
tzw. kryteria ilosciowe. Opra-
cowano bardzo wiele narzedzi
pomiarowych i statystyk, ktére
majg na celu mierzy¢ potencjalng
liczbe odbiorcow i zasieg danych
informacji. Dla gtebszych analiz
dziatan PR przeprowadza sie ana-
lize tresci poszczegdlnych artyku-
téw prasowych, gdzie przypisuje
sie nim wczesniej ustalone warto-
$ci i dopiero pozniej formutuje sie
ocene. Wazng rzeczq sq rowniez
sondaze i pomiary porownawcze
przed i po oraz w trakcie kampanii
PR, gdzie badania w toku $ledzg
m.in.: poziom zrozumienia po-
szczegolnych wiadomosci.

Mierzenie skutecznosci i efek-
tywnosci reklamy jest jednym

z wazniejszych problemow fir-
my. Efektem reklamy moga

byc¢: pobudzenie swiadomosci u
jej odbiorcow, wzmocnienie lub
zmiana ich postaw, dotarcie do
nowych klientéw, przygotowanie
odpowiedniego “gruntu® dla pracy
akwizytorow czy bezposrednie
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generowanie sprzedazy.

Niektore z tych efektow sg za-
uwazalne natychmiast, inne do-
piero po pewnym czasie, niektére
tatwo poddajq sie pomiarowi, inne
natomiast mozna stwierdzi¢ wy-
tacznie posrednio.

Wbrew obiegowej opinii efekty
dziatan PR. Ich pomiar moze przy-
nies¢ nam, specjalistom PR, dwie
zasadnicze korzysci. Pierwsza to
informacja zwrotna na temat sku-
tecznosci prowadzonych przez nas
dziatan. Druga to twarde dane,
ktére pozwolg naméwic¢ osoby
decyzyjne (przetozonych, klien-
téw) do kontynuacji najbardziej
efektywnych dziatan i stosowania
najbardziej efektywnych narzedzi.
Chcac zmierzy¢ efekty dziatan PR,
nalezy przede wszystkim zato-
zy¢, ze chcemy je mierzy¢, juz

w momencie, kiedy te dziatania
planujemy.

Na tym zatozeniu opierajq sie
zresztgq dwa wspodtczesne mode-
le planowania dziatan PR, RACE
(Research-Action-Communication-
Evaluation) i ROSIE (Rese-
arch-Objectives-Strategy-
Implementation-Evaluation).
Pomiar wstepny, analiza sytuacji
wyjsciowej zawierajgca konkretne
dane liczbowe, ktérych zmiane
bedzie mozna odnotowac po prze-
prowadzeniu kampanii PR, jest
integralng sktadowg tych modeli.
Bez zbadania sytuacji wyjscio-
wej i okreslenia jej za pomocq
konkretnych parametrow (takich
na przyktad jak rozpoznawalnos$¢
marki w grupie docelowej czy
odsetek osdb z grupy docelowej,
ktore zetknety sie z informacjq
na temat organizacji) pomiar nie
bedzie mozliwy.

Analiza sytuacji wyjsciowej ma

wptyw na sformutowanie celow
komunikacyjnych kampanii PR
(wynikajacych z celdéw bizne-
sowych naszej organizacji), a
nastepnie strategii dziatan PR
(ogolnego kierunku dziatan), klu-
czowych przekazéw (najwazniej-
szych komunikatow, jakimi be-
dziemy sie postugiwac¢ w naszych
dziataniach) oraz zestawu narze-
dzi (innymi stowy taktyki), ktére
bedq ukonkretnieniem naszych
planéw.

Chcac po6zniej zmierzy¢ efekty
przeprowadzonej przez nas kam-
panii, w tym etapie powinnismy
sobie wyznaczy¢ mierzalne cele,
na przyktad , ,poprawienie roz-
poznawalnosci marki banku X w
grupie posiadaczy kont osobistych
w wieku 18-25 lat” (wystarczy
porownac¢ dane z badan rozpozna-
walnosci marki przeprowadzonych
przed i po kampanii) ,Zwiekszenie
udziatu dzieci w wieku 7-10 lat
wsrod uczestnikow zajec nasze-
go domu kultury” (po realizacji
kampanii sprawdzimy, czy zwiek-
szyta sie liczba dzieci w tym
wieku wsrdd uczestnikow zajec),
~Zapewnienie firmie statej liczby
publikacji w mediach” - to tylko
kilka przyktadéw

Kolejng kwestig do rozwazenia
juz podczas planowania dziatan
PR jest wybor nie tylko poszcze-
gélnych narzedzi, jakie wykorzy-
stamy w komunikacji z naszymi
grupami docelowymi, ale rowniez
sposobdéw mierzenia efektywnosci
tych narzedzi.

Czy w przypadku naszych klien-
tow hurtowych wystarczy ankieta
wreczana przez przedstawiciela
handlowego? Czy do badan pra-
cowniczych powinno sie zatrudnié
firme zewnetrzng, ktora przepro-
wadzi badanie sondazowe drogq
online? Czy w przypadku dziatan
media relations wystarczy nam
analiza tresci wycinkéw praso-
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wych, czy moze lepiej bytoby spo-
tkac sie z dziennikarzami i prze-
prowadzac¢ z nimi indywidualne
wywiady pogtebione? Czy wsrod
naszej grupy docelowej warto
przeprowadzi¢ badania fokuso-
we? Czy potrafimy obstugiwacd
statystyki internetowe, aby mac
stwierdzi¢, jaka jest efektywnosc¢
dziatan PR online?

Kolejng kwestig do rozwazenia
juz podczas planowania dziatan
PR jest wybdr nie tylko poszcze-
goélnych narzedzi, jakie wykorzy-
stamy w komunikacji z naszymi
grupami docelowymi, ale rowniez
sposobow mierzenia efektywnosci
tych narzedzi. Czy w przypad-

ku naszych klientéw hurtowych
wystarczy ankieta wreczana przez
przedstawiciela handlowego? Czy
do badan pracowniczych powinno
sie zatrudni¢ firme zewnetrz-

nq, ktoéra przeprowadzi badanie
sondazowe drogq online? Czy w
przypadku dziatan media relations
wystarczy nam analiza tresci
wycinkéw prasowych, czy moze
lepiej bytoby spotkac sie z dzien-
nikarzami i przeprowadzac¢ z nimi
indywidualne wywiady pogte-
bione? Czy wsérdod naszej grupy
docelowej warto przeprowadzié
badania fokusowe? Czy potrafimy
obstugiwac statystyki interneto-
we, aby moc stwierdzi¢, jaka jest
efektywnos¢ dziatan PR online?

Kiedy mozemy dokonywac po-
miaru? W zasadzie na kazdym

z etapow dziatan PR pod katem
dokonywania pomiaru, co po-
kazujq trzy teoretyczne modele
dokonywania pomiaru, Cutlipa,
MacNamary i Lindenmanna. Po-
dziat na etapy jest dosy¢ podob-
ny, jedyna rdéznica dotyczy tego,
ze w modelu Lindenmanna, w
przeciwienstwie do modeli Cutli-
pa i Macnamary nie jest oceniany
etap planowania (ocena strategii,
doboru medidéw, czytelnosci i zro-
zumiatosci przekazu).

PR dla biznesu
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MODEL CUTLIPA | MODEL MODEL
MACNAMARY LINDENMANNA
Preparation (przygo- | Inputs Outputs
towanie) (wktad) (produkcja)
Implementation Outputs Outgrowths
(wdrozenie) (produkcja) (osiagniecia)
Impact Results Outcomes
(wpltyw) (rezultaty) (nastepstwa)

Zrodto: Aneta Szymanska, Public relations w systemie zintegrowanej komunikacji marketingowej

Poniewaz modele te okazaty sie
nader skomplikowane, w 1995
roku powstaty dwa kolejne,
zaproponowane przez Watsona.
Pierwszy z tych modeli, tzw. mo-
del jednokierunkowy jest cze-
sto stosowany w agencjach PR:
pomiar sprowadza sie w zasadzie
do analizy mediow i reakcji grup
docelowych i na tej podstawie or-
ganizacja (czyli klient) podejmuje
decyzje o kontynuacji danych
dziatan. Nie ma tutaj sprzezenia
zwrotnego, ktore mogtoby wpty-
nac¢ na sposob dalszej realizacji
tych dziatan.

Elementem wyjsciowym drugie-
go modelu Watsona, tzw. modelu
kontynuacji, sq badania, ktore
warunkujg nastepnie przygoto-
wanie — w oparciu o wyznaczone
cele - strategii public relations
oraz taktyki dziatan. Po zakon-
czeniu kampanii PR, jej efekty sg
analizowane i oceniane, po czym
na podstawie tej analizy zapada
decyzja o kontynuacji lub zakon-
czeniu konkretnego programu
dziatan public relations.

Co moze by¢ wskaznikiem efek-
tywnosci dziatan PR? Zmiany
postrzegania marki, produktu lub
tez firmy, zmiana ich wizerunku,
wzrost rozpoznawalnosci, ktére to
dane jestesmy w stanie uzyskacd
dzieki badaniom. Wzrost zainte-
resowania dziennikarzy firma -

liczba dziennikarzy, ktérzy samo-
dzielnie skontaktowali sie z firma,
wzrost liczby publikacji w prasie,
zmiana jakosci publikacji czy tez
ich wydzwieku. Wzrost zainte-
resowania firmg potencjalnych
klientow - zwiekszona ilo$¢ zapy-
tan ofertowych, wzrost sprzeda-
zy , wieksza ogladalnos¢ strony
internetowej, zwiekszona ilos¢
korespondencji przychodzacej do
firmy. Mniejsza rotacja pracow-
nikéw i absencji chorobowych,
wieksze zadowolenie z pracy.
Przyktady mozna mnozyc¢.

Pomiar rezultatéw dziatan PR
napotyka dwie gtéwne przeszko-
dy. Pierwsza z nich to mozliwos¢
~zaktdécen” ze strony dziatan
reklamowych i marketingu bez-
posredniego, o ile towarzyszg
one kampanii PR. Trudno wow-
czas oddzieli¢, jakie wskazniki
sq efektem pierwszych, a jakie
drugich - tutaj pomoca mogty-
by by¢ dogtebne badania grup
docelowych, celem wychwycenia,
w jaki sposob zetknety sie one z
informacjq o firmie, ustugach czy
produkcie.

Druga to trudnos$¢ integracji
danych z réznych zrédet - efek-
tywny pomiar rezulatéw dzia-
tan PR wymagatby potaczenia w
jedno (wraz z mozliwoscig po-
kazania zmian w czasie) danych
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pochodzacych miedzy innymi ze
statystyk stron internetowych,
wynikéw analizy mediéw, danych
dotyczacych sprzedazy, danych
z systeméw CRM oraz z badan
rynkowych.

Jednak mimo tych trudnosci efek-
ty dziatan PR z pewnoscig warto
mierzy¢, jak tez w ogdle warto
korzystac¢ z badan w PR. Pozwoli
nam to dowiedziec sie, czy cata
kampania byta efektywna i czy
efektywne byty poszczegodlne na-
rzedzia w niej stosowane. Dzieki
temu zaplanujemy jej kolejng
skuteczna edycje czy tez podej-
miemy catkowicie nowe, lepiej
trafiajace w potrzeby naszych
grup docelowych, dziatania infor-
macyjne.

PR dla biznesu

(c)IPO.pl

PobsuMowANIE

W krajach o rozwinietej gospodarce rynkowej public relations
uznaje sie za wazna i wptywowa dyscypline nauk spotecznych.
Od trzech lat stopien znajomosci i Swiadomosci potrzeby wy-
korzystania PR wsrdod polskich menedzerdw jest coraz wiekszy.
Podczas préby zdiagnozowania uwarunkowan dla prowadze-

nia i wdrazania dziatan public relations w Polsce portal IPO.

pl przeprowadzit badania wsréd kilkuset rodzimych firm. Ba-
dania przeprowadzono w okresie: lipiec - sierpien 2007 wsrod
uzytkownikéw portalu IPO.pl. Z serwisu www.ipo.pl korzystajg
osoby aktywnie dziatajagce na rynku finansowym, poszukujace
atrakcyjnych miejsc lokowania kapitatu, otwarte na nowe formy
inwestycji, menedzerowie, biznesmeni oraz wtasciciele firm. Byty
to badania ankietowe. Starano sie odpowiedziec¢ na réznorodne
pytania, miedzy innymi:

* Jakie sg kwalifikacje os6b zajmujacych sie PR w polskich firmach?
* Jak postrzegana jest rola PR w polskich firmach?

e W jakim stopniu znana i rozumiana jest tematyka PR przez polskie
firmy?

e W jakim stopniu wykorzystuje sie instrumenty PR w polskich fir-
mach?

* Jak ksztattuja sie wydatki na dziatalnos¢ PR w polskich firmach?

Przeprowadzone badania wykazaty, ze polskie firmy przywig-
zuja wiekszg wage do instrumentéw public relations niz przed
kilkoma laty. Az 46,84% firm z dtugoletnig tradycja swiadomie
wykorzystuje PR w codziennym zyciu. Prawie 28% organizacji
deklaruje, ze wspotpracuje z agencjami PR, 16,18% wykorzy-
stuje publikacje zewnetrzne w promocji firmy i jej oferty. 5,46%
organizacji przeprowadza kampanie wizerunkowe.

Zakres dziatan PR w firmach

Tylko 5,46% firm przeprowadza

16,18% firm zamieszcz S
il a a kampanie wizerunkowe

publikacje w prasie i internecie

. jednostka pr wewnatrz firmy

m Wspotpraca z agencjg PR

m publikacje zewnetrzne

m kampanie wizerunkowe

\46,84% firm ma oddzielny

dziat Public Relations

28% deklaruje wspotprace z Agencja PR
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Znaczacq barierg rozwoju PR w Polsce, jest wedtug
ankietowanych, zbyt mata ilo$¢ srodkdédw finansowych
przeznaczanych na programy public relations, tak
twierdzi 66,31% badanych. 38,73% wymienito ztg
sytuacje ekonomiczng organizacji, a 38,24% - brak
wykwalifikowanej kadry. Praktycy PR moéwili o sta-
bym zrozumieniu i poparciu kadry zarzgdzajacej dla
ich dziatalnosci. 24,79% firm nie wskazato zadnych
ograniczen rozwoju PR.

Co zastanawiajqce, mimo wzrastajgcego znacze-

nia zadan public relations, wcigz niewiele firm ma
osobny dziat PR i wcigz niewiele oséb widzi potrzebe
stworzenia takiej komdrki. Najczesciej dziatania PR
stanowiq integralng czes¢ dziatu marketingu, rekla-
my badz dziatu sprzedazy. Ankietowani majq $wiado-
mosc¢ koniecznosci prowadzenia dziatan PR w firmie,
jednak niewiele uwaza, ze PR powinien stanowic
oddzielny dziat.

PR dla biznesu

(c)IPO.pl

_WOJU BRANZY PR w PoLscE

Obszar nowoczesnego PR jest bardzo szeroki: sto-
sunki z mediami, komunikacja wewnatrzzaktadowa,
doradztwo, badania, kontakty za spotecznosciami
lokalnymi, audiowizualne komunikowanie, wyktady,
etc., wszystko to miesci sie pod szeroko rozumianym
pojeciem PR.

W 1995 r. powstato stowarzyszenie zawodowe -
POLSKIE STOWARZYSZENIE PR. Corocznie orga-
nizuje sie kilkadziesigt kursow i seminariow zawo-
dowych. W 1996 r. na Uniwersytecie Jagielloriskim
rozpoczeto wyktady z zakresu PR. I co najwazniejsze
spora grupa rzecznikéw i doradcéw prasowych zdata
sobie sprawe, ze sq menadzerami w zakresie komu-
nikowani i ksztattowania opinii publicznej.

O ile jeszcze dwa - trzy lata temu Public Relations
byta to stosunkowo stabo znana w Polsce strona
dziatalnosci gospodarczej, mylona czesto z dziata-
niami o podobnym charakterze, takimi jak reklama,
marketing czy doradztwo gospodarcze, tak obecnie
dziedzina ta jest znacznie popularniejsza. Ograniczo-
na wiedza na temat PR wynikata z faktu, ze w Polsce
dziatalno$¢ ta pojawita sie stosunkowo niedawno.

W gospodarce socjalistycznej nie byto bowiem
potrzeby realizacji zadan PR, a wiec tematyka ta
pojawita sie dopiero kilka lat po rozpoczeciu trans-
formacji. Krotka historia PR w Polsce sprawiata
takze, ze istnieje wcigz duzy nieujawniony popyt na
ustugi PR w sektorze przedsiebiorstw. Obecnie wiele
krajowych przedsiebiorstw zaczeto wykorzystywac
mozliwosci jaki daje profesjonalny PR. Wyniki bada-
nia przeprowadzonego przez IPO.pl, ktérego wyniki
przedstawiamy w raporcie, wskazujq, ze perspek-
tywy rozwojowe branzy PR sa stosunkowo dobre.
Przemawiajq za tym nastepujace fakty:

* 40 procent przedsiebiorstw, ktére w latach
2005-2006 nie korzystaty z ustug agencji PR lub
indywidualnych doradcéw PR rozpoczeta taka
wspoétprace w roku 2007,

* w roku 2007, srednia warto$¢ budzetu PR w
grupie badanych przedsiebiorstw powinna by¢
wyzsza o okoto 13 procent niz w roku ubiegtym,

* okoto 30 procent badanych firm deklaruje ched
zwiekszenia udziatu outsourcingu w budzetach
PR, podczas gdy zmniejszy¢ ten udziat planuje
tylko 8 procent przedsiebiorstw.




[PO

Doradca dla biznesu

Jesli deklaracje przedsiebiorstw zostang rzeczywi- sektora przedsiebiorstw wymusi na agencjach ofe-
Scie zrealizowane (nawet czesciowo), to w najbliz- rowanie nowych produktéw i podnoszenie jakosci
szych latach mozna spodziewac sie wzrostu obro- dotychczas oferowanych. To z kolei bedzie utatwiac
tow branzy PR na poziomie co najmniej kilkunastu pozyskiwanie nowych klientéw, a zatem pozwoli na
procent rocznie. jeszcze szybszy rozwdj branzy PR.

Wyniki zaprezentowanego badania potwierdzajq
intuicyjne przekonanie, ze polskie przedsiebiorstwa
beda w coraz wiekszym stopniu korzystaty z ustug
wyspecjalizowanych agencji i doradcow PR. PR jest
bowiem jedna z wielu dziatalnosci ,pobocznych”
przedsiebiorstw, ktére dobrze nadaja sie do zlecania
wyspecjalizowanym firmom (podobnie rzecz ma sie
z innymi ustugami dla firm, takimi jak sprzatanie,
windykacja naleznosci, obstuga prawna i rachun-
kowa czy rekrutacja pracownikow). Zlecanie tego
typu ustug ,na zewnatrz” sprawia, ze ich realizacja
jest bardziej efektywna, a przedsiebiorstwo moze
skutecznie koncentrowac sie na swojej podstawowej
dziatalnosci.

Nalezy oczywiscie pamietac, ze na rozwdj branzy PR
beda takze oddziatywaty inne czynniki. Wymienic¢ tu
trzeba przede wszystkim sytuacje makroekonomicz-
na - w okresie dobrej koniunktury przedsiebiorstwa
dysponujg wiekszymi srodkami finansowymi, ktoé-

re mogq przeznaczyc¢ na dziatania PR, natomiast w
okresie spowolnienia gospodarczego budzety firm
na te cele s zazwyczaj mniejsze. Poniewaz jednak
prognozy makroekonomiczne na lata 2008 - 2009
zaktadajq utrzymanie sie stosunkowo wysokiego
tempa wzrostu gospodarczego, koniunktura gospo-
darcza nie powinna by¢ w tym czasie barierg rozwo-
ju branzy PR w Polsce, lecz czynnikiem sprzyjajacym
jej rozwojowi.

Krétka historia branzy PR w Polsce sprawia, ze nie
jest ona jeszcze w petni uksztattowana i w przy-
sztosci nie mozna wykluczy¢ dokonywania sie w niej
dalszych przeksztatcen. Branza firm PR jest zroz-
nicowana pod wzgledem profesjonalizmu i jakosci
Swiadczonych ustug. Efektem takiej sytuacji bedzie
w przysztosci eliminacja z rynku gorszych firm. Ich
miejsce mogq zajmowac¢ nowe mate podmioty, z ktd-
rych tylko pewna czes$¢ bedzie w stanie utrzymac sie
na rynku przez dtugi czas.

Mozna sie takze spodziewac wzrostu zaangazowania
duzych zagranicznych agencji PR na polskim rynku,
ktory rozwijajac sie staje sie coraz bardziej atrak-
cyjny dla inwestorow zagranicznych. Efektem tych
procesow powinna byc¢ dalsza poprawa jakosci ofero-
wanych ustug, a takze rozszerzenie oferty krajowych
agencji PR. Wiekszy popyt na ustugi PR ze strony

PR dla biznesu

(c)IPO.pl
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123 PR ul. Francuska 52 lok. 15, _
i http://www.121pr.pl/ 03-905 , Warszawa (022) 617 52 79 e-PR
internal PR/komunikacja wew., investor
B relations, komunikacja kryzysowa, lobbying,
180° Public Relations ull. Sariiiel gzgm 13 media relations, public affairs, sponsoring
2 lok. 506, (022) 637 52 42 b R !
http://www.180pr.pl/ internal PR/komunikacja wew., investor
00-024 , Warszawa . P .
relations, komunikacja kryzysowa, lobbying,
media relations, public affairs, sponsoring
27 | ESKLEP PR Dtuga, 80-831, (058) 305 64 27, _ . ’
E http://27.michalzarzycki.gda.pl/ Gdansk 0 601 27 00 27 AR, @y, e (TS
4Core - Marketing Interaktywny
4 Radostaw Rola ;Idéggorlgs:sél/zo, (088) 763 71 87 Agencje PR, media relations, szkolenia
http://www.4core.pl/ R 0
4D Media Relations
i ul. tobzowska 52/5, . .
5 http://www.4d.pl/ 30-038, Krakéw (012) 623 74 42 media relations
4Publicity Rakietnikéw 29, . -
6 http://www.4publicity.pl/ 02-495, Warszawa 0880 313 313 internal PR/komunikacja wew.
7 7 Public Relations ul. Panska 77/79, (022) 432 70 15, corporate identity, eventy, media relations,
http://www.7pr.com.pl/ 00-834, Warszawa 0 503 100 549 sponsoring
alm Ul. Diugojowska 70, " .
8 e i E) 26-600 , Radom 0 502 929 480 eventy, media relations
A2 Sp. z o.0. ul. Sudecka 166/1,
9 http://www.a-2.pl/ 53-129, Wroctaw (071) 337 18 01 CSR
ABK Grupa Przasnyska 6 lok.417,
il http://www.abkgrupa.pl/ 01-756 , Warszawa (022) 832 31 44 Sy
ableorg.com ul.Ostrodzka 34, :
i http://www.ableorg.com/ 60-461, Poznan 0 GOl S0 s AR
AchA Public Relations ul. Rybnicka 14,
12 http://www.achapr.eu/ Inowroctaw (052) 353 24 16 media relations
Actia Forum ul. Putaskiego 8, eventy, internal PR/komunikacja wew., komu-
13 http://www.actiaforum.pl/ 81-368, Gdynia (058) 627 24 67 nikacja kryzysowa, media relations
Active Communications ul.tucka 2/4/6 lok 22, corporate identity, CSR, eventy, media
14 http://www.acpr.pl/ 00-845 , Warszawa (022) 654 61 16 relations

PR dla biznesu
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15

Adliner
http://www.adliner.pl/

ul. Zdrojowa 42,
02-927, Warszawa

(022) 855 60 98; (22) 855
60 99; (22) 885 61 00;
(22) 816 74 10

corporate identity, eventy, media relations

16

ADM Consulting
http://www.admconsulting.pl/

ul. Legnicka 51,
54-203, Wroctaw

(071) 352 15 70

internal PR/komunikacja wew., media rela-
tions

17

Ad Publica
http://www.adpublica.pl/

ul. Zeromskiego 77/17,
01-849, Warszawa

(022) 569 69 00

corporate identity, e-PR, eventy, komunika-
cja kryzysowa, media relations, sponsoring,
szkolenia

18

Ad rem Public Relations
http://www.adrempr.com.pl/

ul. Cypryjska 4 lok. 17,
02-761 , Warszawa

(022) 742 04 00

corporate identity, CSR, eventy, internal PR/
komunikacja wew., komunikacja kryzysowa,
media relations, ocena dziatan PR, public
affairs, sponsoring

19

Adrenalina
http://www.adrenalina.com.pl/

ul. Monte Cassino 1 lok
71, 01-121, Warszawa

0510 292 228

e-PR

20

Adus PR

ul. Wrzeciono 3/133,
02-951, Warszawa

(022) 834 96 96,
606 82 55 47

corporate identity, e-PR, eventy, internal PR/
komunikacja wew., media relations, sponso-
ring

21

Advanced Public Relations
http://www.advancedpr.pl/

ul. Wierzbowa 9 lok. 212,
00-094, Warszawa

(022) 826 82 74,
(022) 826 82 75

corporate identity, e-PR, eventy, internal PR/
komunikacja wew., komunikacja kryzysowa,
media relations, ocena dziatan PR, sponsoring,
szkolenia

22

Agape Agencja doradcza i wydawnicza

http://www.agape.com.pl/

ul. Rekodzielnicza 11,
02-267, Warszawa

(022) 886 62 26;
(022) 886 62 25

internal PR/komunikacja wew.

23

Agencja 21
http://agatart.stacjonarny.pl/

ul. Nowy Swiat 49,
00-042 , Warszawa

(022) 826 0871,
(022) 827 0763

eventy, internal PR/komunikacja wew., komu-
nikacja kryzysowa, media relations, szkolenia

24

Agencja Agatart

ul. Franciszkanska 133/6,
91-845, £6dz

0 602 348 894;
(042) 298 58 58

media relations

25

Agencja ARTRON
http://www.artron.pl/

Startowa 9 A,
80-461, Gdansk

(058) 556 53 00

eventy

26

Agencja Blue Point PR
http://www.bluepoint.waw.pl/

ul. Kwidzynska 278B,
04-695 , Warszawa

0602 531 171

corporate identity, e-PR, eventy, internal PR/
komunikacja wew., media relations, PR poli-
tyczny, szkolenia

27

Agencja e-biznes SYMETRIA (dawniej

OMEGANET)
http://www.symetria.pl/

Wyspianskiego 10/4 (I
pietro),
60-749, Poznan

(061) 864 36 55

corporate identity, e-PR, eventy, komunikacja
kryzysowa, media relations, ocena dziatan PR,
sponsoring

28

AGENCIA FM

http://www.agencjafm.com.pl/

ul. Kosciuszki 61,
81-703, Sopot

(058) 551 44 43;
(058) 551 42 12

e-PR

PR dla biznesu
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A ‘2 ICD CSR, eventy, internal PR/komunikacja wew.,
htgtsr/]/(:\il?\lw EETEEEE ul.Owocowa 8, (056) 645 92 91; komunikacja kryzysowa, media relations, PR
29 : : : 87-122, Grebocin 0 601 687 674 polityczny, public affairs, szkolenia
Agencja iN PLUS ul. Kaszubska 8/8, eventy, internal PR/komunikacja wew., media
30 http://www.inpluspr.pl/ 50-215, Wroctaw (071) 328 74 71-72 relations
Agencja Interaktywna CATALIST ul. Krowoderskich Zuchéw
31 http://www.catalist.com.pl/ 17/12, 31-271, Krakéw 0601 511 854 e-PR
. X . ul. Beniowskiego 5 paw internal PR/komunikacja wew., komunikacja
':353&3&%?2'23“ Medialnego B6 p.111, kryzysowa, lobbying, media relations, ocena
32 : T 80-382, Gdansk 0 505 003 775 dziatan PR, PR polityczny, szkolenia
Agencja Master-Lech Lutogniewski
http://www.info.bydgoszcz.pl/www. ul. Karpacka 39a/90,
33 phprid=21 85-164, Bydgoszcz 0 601 330 621 eventy, media relations, szkolenia
Agencja Promocji i Reklamy Max ,
Media Ewa Dziedzic Grabowska ul.Szczepanska 7,
34 http://www.maxmediagroup.pl/ 31-011 , Krakéw (012)421 35 92 eventy
Agencja promocji i reklamy meetART
Wioletta Mitura ul. Poselska 16/3,
35 http://www.meetart.pl/ 31-002, Krakéw (012)430 21 02 eventy
Agencja PR Studio S Aldona Stani-
szewska ul.Kleczkowska 28/14 , (071) 343 52 45,
36 http://www.studios.com.pl/ 50-227, Wroctaw 0 501 474 871 eventy, media relations, sponsoring
corporate identity, CSR, e-PR, eventy, internal
PR/komunikacja wew., komunikacja kryzyso-
Agencja Public Relations Stabilis PR Mazurska 92, wa, lobbying, media relations, ocena dziatan
37 http://www.stabilis.pl/ 25-345, Kielce 0 600 853 859 PR, PR polityczny, public affairs, szkolenia
Agencja Public Relations Wena ul. Zagonowa 16, eventy, internal PR/komunikacja wew., media
38 http://www.wena-pr.pl/ 61-664, Poznan (061) 825 03 12 relations
Agencja Redbus (022) 825 21 00, eventy, internal PR/komunikacja wew., lobby-
39 http://www.redbus.pl/ ul. Lechicka 23, Warszawa 0 504 194 824 ing, public affairs, sponsoring
corporate identity, eventy, internal PR/komu-
Agencja Reklamowa DCS Sp. z 0.0. ul. Niedziatkowskiego 24, nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media
40 http://www.agencjadcs.pl/ 71-410, Szczecin (091) 422 48 12 relations, szkolenia
corporate identity, eventy, internal PR/komu-
Agencja Reklamowa DNA ul. Rynek 17/5, nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media
41 http://www.ar-dna.pl/ 64-000 , Koscian (065) 512 58 14 relations, szkolenia
Agencja Reklamowa Nest ul. Stepinska 3, (022) 841 06 18;
42 http://www.nest.pl/ 00-739, Warszawa 0 600 896 330 corporate identity

PR dla biznesu
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corporate identity, eventy, internal PR/komu-
Agencja Reklamowa Siedem ul. Pitudskiego 23, (071) 34 43 777; nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media
43 http://www.siedem.com.pl/ 50-044, Wroctaw (071) 78 17 800 relations, szkolenia
Agencja Support Zygmunta Augusta 7/3, (012) 431 25 51,
44 http://www.agencjasupport.pl/ 31-504, Krakéw 0602 660 560 investor relations
Agencja Trzy,14 Event Marketing & corporate identity, CSR, eventy, internal PR/
Field Management Czardasza 18, komunikacja wew., media relations, ocena
45 http://www.3-14.pl/ 02-169, Warszawa (022) 609 16 50 dziatan PR, public affairs
corporate identity, e-PR, eventy, internal PR/
Akademia Promocji Filmu ul. Inzynierska 3, komunikacja wew., lobbying, media relations,
46 http://www.academy.pl/ 03-410, Warszawa (022) 670 21 88 ocena dziatan PR, sponsoring, szkolenia
alec’s red house ul. Bursztynowa 3 lok. 63,
47 http://www.alecsredhouse.com.pl/ 31-213, Krakéw (012) 415 92 06 media relations
ALERT MEDIA Communications ul. Migdatowa 4/38, komunikacja kryzysowa, media relations,
48 http://www.alertmedia.pl/ 02-796, Warszawa (022) 546 11 00 szkolenia
ALIGANZA FASHION AGENCY ul. Andersa 13, (022) 887 47 45,
49 http://www.showroom.pl/ 00-159, Warszawa 0501 216 180 e-PR, eventy, media relations
corporate identity, investor relations, media
AM Art Media ul. Solec 22, relations, ocena dziatan PR, sponsoring,
50 http://www.art-media.com.pl/ 00-410, Warszawa (022) 522 20 44 szkolenia
corporate identity, CSR, e-PR, eventy,
internal PR/komunikacja wew., komunikacja
Ambermedia ul. Do studzienki 34b, kryzysowa, media relations, ocena dziatan PR,
51 http://www.ambermedia.com.pl/ 80-227, Gdansk (058) 341 32 81 sponsoring, szkolenia
ANS PR Consulting ul. Jagietty 37, (089) 642 80 18, e-PR, komunikacja kryzysowa, media rela-
52 http://www.ans-pr.com.pl/ 14-100, Ostréda 0 603 799 879 tions, szkolenia
Apeiron ul. Ku Stoncu 12, 71-073, corporate identity, eventy, internal PR/komu-
53 http://www.apeiron.com.pl/ Szczecin (091) 484 23 50 nikacja wew., media relations
Apple Tree PRoductions ul. Szewska 75/77, 50-
54 http://www.apple-tree.pl/ 121, Wroctaw (071) 377 18 21 e-PR, eventy, PR polityczny
A propos ul. Kazimierzowska 25 lok. (022) 845 51 46,
55 http://www.a-propos.pl/ 2, 02-572, Warszawa 0 601 284 793 e-PR, eventy, media relations
corporate identity, eventy, internal PR/komu-
ARIP ul. Bielska 32, (022) 824 57 92, nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media
57 http://www.arip.com.pl/ 02-394, Warszawa (022) 668 58 22 relations, szkolenia
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ARRS Effectica pl. Solny 15,
58 http://www.effectica.pl/ 50-062, Wroctaw (071) 340 91 80 eventy, media relations
Artegence (dawniej 3dart.pl) ul. Bukowinska 22B,
59 http://www.artegence.com/ 02-703, Warszawa (022) 380 13 13 corporate identity, e-PR
ArtLOOK PUBLIC RELATIONS ul. Iryséw 7, e-PR, internal PR/komunikacja wew., media
60 http://www.artlook.pl/ 05-077, Warszawa-Wesota 0501 021 900 relations
A.R.T. Public Relations ul. Mokotowska 21/6, corporate identity, komunikacja kryzysowa,
61 http://www.artpr.pl/ 00-560, Warszawa (022) 629 48 73 media relations
Art Vision ul. Wajdy 15/17,
62 40-175, Katowice (032) 204 23 04 media relations, ocena dziatan PR
ARW Image Public Relations ul. Gronowa 22, (061) 826 97 22, internal PR/komunikacja wew., komunikacja
63 http://www.agencja-image.pl/ 61-680, Poznan 0 608 076 044 kryzysowa, lobbying, media relations
AS Communications ul. Jaracza 77, e-PR, eventy, internal PR/komunikacja wew.,
64 http://www.ascommunications.pl/ 50-305, Wroctaw (071) 788 28 56 media relations, sponsoring
ul. Grzymaty - Siedleckie- e-PR, eventy, internal PR/komunikacja wew.,
AS Public Relations go 4/59, komunikacja kryzysowa, media relations,
65 http://www.aspr.bydgoszcz.pl/ 85-868, Bydgoszcz 0 504 230 220 sponsoring
corporate identity, eventy, internal PR/ko-
ul. Obozna 36/4, munikacja wew., komunikacja kryzysowa,
AT Business & Media Consulting 52-244, Wroctaw (071) 364 49 51; media relations, ocena dziatan PR, sponsoring,
66 http://www.at-at.pl/ 0 604 186 028 szkolenia
Aurora Communications ul. Szancowa 66,
67 http://www.aurora-comm.pl/ 01-458, Warszawa (022) 877 39 43 media relations
BC MFD Media Communications al. 3 Maja 2 lok.155,
68 http://www.bcmfd.pl/ 00-391, Warszawa (022) 622 89 45 corporate identity, eventy
) corporate identity, e-PR, internal PR/komuni-
BDA ul. Swietojerska 5/7, kacja wew., komunikacja kryzysowa, media
69 http://www.bda.pl/ 00-515, Warszawa (022) 860 04 00 relations, szkolenia
(061) 662 75 03, eventy, internal PR/komunikacja wew., ko-
BEST image PR ul. Stowackiego 13, 0 601 714 705, munikacja kryzysowa, media relations, ocena
70 http://www.bestimage.poznan.pl/ 60-822, Poznan 0 605 314 231 dziatan PR
Betica Marketing Group ul. Mozarta 10/1008,
71 http://www.beticamg.com/ 02-736, Warszawa 0 504 101 081 eventy, media relations, PR polityczny
BIEL public relations ul. Walerego Stawka 3a ,
72 http://www.bielpr.com.pl/ 30-633, Krakow (012) 646 97 22 szkolenia
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ul. Rubinowa 33,
Bimar 85-369, Bydgoszcz
73 http://www.bimar.com.pl/ (052) 379 67 07 corporate identity, eventy
corporate identity, eventy, investor relations,
komunikacja kryzysowa, media relations,
BIS Agency ul. Marszatkowska 2/4 , ocena dziatan PR, public affairs, sponsoring,
74 http://www.bisagency.com/ 00-581, Warszawa (022) 627 16 44 szkolenia
Biura Promocji Kultury ul. Krzywoustego,
75 http://www.promocjakultury.pl/ 80-360, Gdansk 0 502 858 023 eventy
Biuro Inwestycji Kapitatowych ul. Hufcowa 61, (071) 364 40 87,
76 http://www.bikinvest.com.pl/ 52-244, Wroctaw 0 507 687 234 investor relations
(058) 307 37 38,
Biuro Promocji Rozrywki ul. Zimna 2d/6 , 0 502 858 023,
78 http://www.promocjarozrywki.pl/ 80-625 , Gdansk 0601419 178 eventy
Black&White PR ul. Bracka 25 1V pietro lok. eventy, komunikacja kryzysowa, media rela-
79 http://www.blackandwhitepr.com.pl/ B9, 00-028 , Warszawa tions, public affairs, sponsoring
ul. Krakowskie Przedmie- e-PR, eventy, investor relations, komunikacja
Blaze Agencja PR Scie 47/51, kryzysowa, media relations, PR polityczny,
80 http://www.blaze.pl/ 00-071, Warszawa (022) 444 65 29 sponsoring
corporate identity, eventy, internal PR/komu-
Blend public relations ul. Chodkiewicza 4/12 , (012) 432 99 88; nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media
81 http://www.blend-pr.pl/ 31-532, Krakéow 793 06 60 60 relations
Blue Point ul. Ostrobramska 80/85, corporate identity, eventy, komunikacja kryzy-
82 http://www.go-bluepoint.pl/ 04-163, Warszawa (022)6101884 sowa, media relations
Bobart Studio ul. Okrag 3,
83 http://www.bobartstudio.com.pl/ 00-415, Warszawa (022) 621 69 90 eventy, media relations
Brand PR .
(w strukturze Brand Support) ul. Stowicza 54a, (022) 886 00 06-07,
84 http://www.brandsupport.pl/ 02-170 , Warszawa 604 788 619
Brawo Ul. Bociana 22a, eventy, internal PR/komunikacja wew., komu-
85 http://www.brawwwo.pl/ 31-231, Krakow (012) 614 53 41 nikacja kryzysowa, media relations, szkolenia
Brokerzy Informacji ul. Roentgena 46/10, e-PR, eventy, investor relations, komunikacja
86 http://www.ibrok.pl/ 02-781, Warszawa 0 609 838 590 kryzysowa, ocena dziatan PR, PR polityczny
Bublewicz&Sladowski ul. Gen. Zaruskiego 35, eventy, internal PR/komunikacja wew., komu-
87 10-693, Olsztyn (089) 542 59 14 nikacja kryzysowa, media relations, szkolenia
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Business Media Communications ul. Rzymowskiego 17, eventy, internal PR/komunikacja wew., lobby-
88 http://www.bmc.media.pl/ 02-697, Warszawa 0502 977 513 ing, media relations, PR polityczny, szkolenia
ul. Mianowskiego 9 lok.
Butik Kreatywny En Vogue 2A,
89 02-044, Warszawa (022) 822 55 52 eventy, media relations
Cafe PR Al. Krasinskiego 17/6, (012) 294 48 08, eventy, internal PR/komunikacja wew., media
90 http://www.cafepr.pl/ 31-111, Krakéw (012) 294 49 07 relations, sponsoring, szkolenia
Caffe PR Public Relations ul. Rembielinska 2/16, (022) 811 74 62, eventy, komunikacja kryzysowa, media rela-
91 http://www.caffepr.pl/ 03-343, Warszawa 0 601 44 44 67 tions, ocena dziatann PR, sponsoring
Biurowce HAVRE, pietro
CAPPUCCINO public relations I, ul. Walerego Stawka 3,
92 30-653 media relations
CarEvent Wydziat ds. komunikacji ul.Jubilerska 10,
93 http://www.carevent.pl/ 04-190, Warszawa (022) 612 47 01 media relations
casusBTL event&direct marketing ul. Reglowa 4, corporate identity, eventy, internal PR/komu-
94 http://www.casusbtl.pl/ 60-113 , Poznan (061) 830 40 67 nikacja wew., szkolenia
CC Group ul. Nowogrodzka 11,
95 http://www.ccgroup.com.pl/ 00-513, Warszawa (022) 529 04 00 investor relations
CEC Government Relations ul. Wiejska 12,
96 http://www.cec.com.pl/ 00-490, Warszawa (022) 628 24 18 public affairs
Centrum Nowej Technologii ul. Grzegdrzecka 10B,
97 http://www.cntech.pl/ 31-530, Krakow (012) 430 61 55 e-PR
Centrum Promocji, Mediéw i Reklamy ul. Smolna 40, lok. 208, (022) 827 61 31,
98 http://www.holding-pacyfik.neostrada.pl/ 00-375 , Warszawa 0 601 410 403 media relations, szkolenia
Centrum Retro ul. Lublarska 34/330,
99 http://www.retro.krakow.pl/ 31-526, Krakow (012) 616 23 11 investor relations
CIC-Cracovian International Consul- corporate identity, CSR, eventy, internal PR/
tans ul. Straszewskiego 28 lok. komunikacja wew., komunikacja kryzysowa,
100 http://www.cic.com.pl/ 22, 31-113, Krakoéw (012) 432 16 60 media relations, sponsoring, szkolenia
corporate identity, eventy, internal PR/komu-
(022) 488 41 50, nikacja wew., investor relations, komunikacja
Ciszewski Public Relations Bobrowiecka 1a, (022) 488 41 75, kryzysowa, media relations, ocena dziatan PR,
101 http://www.ciszewskipr.pl/ 00-728, Warszawa 0 600 032 357 PR polityczny, sponsoring, szkolenia
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corporate identity, e-PR, eventy, internal PR/
. . komunikacja wew., komunikacja kryzysowa,
CITY Michat Zelazo ul.Zarnowiecka 7/10, media relations, ocena dziatan PR, public
102 http://www.city.lublin.pl/ 20-630, Lublin (081)743 40 84 affairs, szkolenia
CN Public Relations ul. Spoétdzielcéw 3, (063) 243 86 60, internal PR/komunikacja wew., komunikacja
103 http://www.cnpr.pl/ 62-510, Konin (63) 243 88 96 kryzysowa, media relations
Com-Media Zaciszna 7/28, (071) 303 23 16,
104 http://www.com-media.pl/ 55-200, Otawa 0 600 929 557 media relations
COMM START ul. Syta 104 c,
105 http://www.commstart.pl/ 02-987, Warszawa (022) 885 12 65 corporate identity
Complex ul. Nurmiego 78, e-PR, internal PR/komunikacja wew., komuni-
106 http://www.complexpr.pl/ 03-289, Warszawa (022) 614 11 66 kacja kryzysowa, media relations, szkolenia
corporate identity, e-PR, eventy, internal PR/
ul. Tytoniowa 20, (022) 515 00 04; komunikacja wew., investor relations, komu-
ComPress 04-228, Warszawa (022) 812 68 56 nikacja kryzysowa, media relations, ocena
107 http://www.compress.pl/ dziatan PR, sponsoring, szkolenia
CONFETTI ART ul. Totwinskiego 16/27, (022) 833 88 69,
108 http://www.confettiart.pl/ 01-711, Warszawa 0508 172 186 eventy
corporate identity, CSR, e-PR, eventy, internal
PR/komunikacja wew., investor relations,
ConSensa Public Relations al. Korfantego 51, komunikacja kryzysowa, lobbying, media
109 http://www.consensa.pl/ 40-160, Katowice (032) 350 74 41 relations, ocena dziatan PR
CSR, eventy, internal PR/komunikacja wew.,
Constans PR al. Wilanowska 93/36, komunikacja kryzysowa, media relations,
110 http://www.constanspr.com.pl/ 02-765, Warszawa (022) 254 82 20 ocena dziatan PR, sponsoring, szkolenia
Context ul. Glogera 3 lok. 25, (022) 883 34 40, e-PR, eventy, internal PR/komunikacja wew.,
111 http://www.events.com.pl/ 02-051, Warszawa (022) 883 34 41 komunikacja kryzysowa, media relations
corporate identity, eventy, internal PR/komu-
CORE PR ul. Nabielaka 11 m. 8, nikacja wew., investor relations, komunikacja
112 http://www.corepr.pl/ 00-743, Warszawa (022) 402 96 10 kryzysowa, media relations, ocena dziatah PR
corporate identity, eventy, internal PR/komu-
Corporate Communication Support ul. Wroctawska 43a, (12) 631 59 90, nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media
113 http://www.ccsupport.pl/ 30-011, Krakéw (12) 631 59 91 relations, sponsoring, szkolenia
Creatima-Creative Marketing Agency al. KEN 95/34,
114 02-777, Warszawa 0 501 739 392 corporate identity, media relations
(022) 815 22 79, corporate identity, eventy, internal PR/komu-
Creative Partner Marketing Service ul. Teczowa 19 A, (022) 812 59 24, nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media
115 http://creativepartner.pl/ 04-557, Warszawa 0602 179 614 relations, sponsoring, szkolenia
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116

Creative PR
http://www.creativepr.pl/

ul. Strzeszynska 30 ,
60-479, Poznan

(061) 656 74 20

corporate identity, CSR, e-PR, eventy, internal
PR/komunikacja wew., investor relations,
komunikacja kryzysowa, lobbying, media
relations, ocena dziatan PR, public affairs,
sponsoring, szkolenia

117

Credo PR
http://www.credopr.pl/

ul. Lecha 22,
03-610, Warszawa

(022) 614 06 26,
0600 410 014

media relations

118

Cross Media PR
http://www.crossmedia.pl/

ul. Wiejska 2 lok. 6,
00-489, Warszawa

(022) 629 77 19

corporate identity, eventy, internal PR/komu-
nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media
relations, ocena dziatan PR, szkolenia

119

Crow Communications Polska
http://www.crowcommunications.com/

ul Belwederska 14 lok.59,
00-762 , Warszawa

(022) 499 83 74

komunikacja kryzysowa, szkolenia

120

Cruso PR
http://www.cruso.pl/

ul. Ratuszowa 11 lok. 266,
03-450, Warszawa

(022) 670 08 00

corporate identity, eventy, komunikacja kryzy-
sowa, media relations

CSA-Celebrity Speakers Sp. Z o0.0.

http://www.speakers.pl/

ul. Heweliusza 11/1405,
80-890, Gdansk

(058) 321 75 52

eventy

122

CUMULUS Agencja
http://www.arcumulus.com/

ul. Obroncéw Pokoju 13,
20-030 , Lublin

(081) 534 45 44

corporate identity, e-PR, eventy, media rela-
tions, ocena dziatan PR, szkolenia

123

CVM Public Relations
http://www.cvm.pl/

ul.Turkowskiego 3/23,
10-691, Olsztyn

(089) 541 11 41,
0 502 556 853

e-PR, eventy, internal PR/komunikacja wew.,
komunikacja kryzysowa, media relations

124

Czteryczwarte
http://www.czteryczwarte.com/

ul. Pecicka 42,
01-688, Warszawa

(022) 330 99 30

media relations

125

DA!Group
http://www.dagroup.pl/

ul. Chetmska 21 bud 19,
00-724 , Warszawa

(022) 841 12 11 wew. 256

corporate identity, e-PR, media relations,
ocena dziatan PR

126

Danter Relacje Inwestorskie
http://www.danter.com.pl/

ul. Boleslawa Prusa 2,
00-493, Warszawa

(022) 657 00 47

investor relations

Data Public Relations
http://www.data-pr.pl/

Zwierzyniecka 29,
31-105, Krakéw

(012) 429 57 43

corporate identity, eventy, internal PR/ko-
munikacja wew., investor relations, media
relations, szkolenia

127

Daxel Media Group
http://daxel.republika.pl/

ul. Borowej Gory 4/56,
01-354, Warszawa

(022) 664 15 26,
0 501 046 040

media relations

128

DDB Warszawa
http://www.rcpl.pl/

ul. Wybrzeze Gdynskie 6c¢,
01-531, Warszawa

(022) 560 34 00

corporate identity, e-PR, eventy

129

D&D Communication
http://www.ddc.com.pl/

ul. Gtogowska 18,
01-743 , Warszawa

(022) 866 27 21

eventy, media relations, public affairs, spon-
soring, szkolenia
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Decoda Aleja 3 Maja 9,
130 http://www.decoda.pl/ 30-062, Krakow (012) 398 19 61 e-PR, media relations
corporate identity, e-PR, eventy, internal PR/
komunikacja wew., komunikacja kryzysowa,
Denoisers Public Relations Agency ul. Bema 57a, media relations, ocena dziatan PR, public
131 http://www.denoisers.com/ 02-240, Warszawa (022) 632 12 33 affairs, sponsoring, szkolenia
Digital One ul. Dowborczykéw 25,
132 http://www.digitalone.pl/ 90-019, kédz (042) 677 14 77 e-PR
Direct Publishing Group ul. Genewska 18,
133 http://www.directpublishing.pl/ 03-963 , Warszawa (022) 617 93 23 agencje PR > spis
corporate identity, e-PR, eventy, internal PR/
komunikacja wew., komunikacja kryzysowa,
D&M Communication ul. Renesansowa 5A, media relations, ocena dziatan PR, sponsoring,
134 http://www.dimadve.com.pl/ 01-905 , Warszawa (022) 864 88 02 szkolenia
Domino Sity Kreatywne ul. Grunwaldzka 82,
135 http://www.domino.e-strada.pl/ 80-244, Gdansk (058) 767 70 71-73 corporate identity, e-PR, eventy, szkolenia
Domino Sity Kreatywne - Oddziat w
Warszawie al. Solidarnosci 117, corporate identity, e-PR, eventy, media
136 http://www.domino.e-strada.pl/ 00-140, Warszawa (022) 624 89 91 relations
Dom Niezaleznych Konsultantow ul. Wankowicza 4/17, e-PR, komunikacja kryzysowa, media rela-
137 http://www.dnk.pl/ 02-796, Warszawa 0 606 265 533 tions, szkolenia
Dostorice - Studio Graficzne ul. Friedleina 4-6, corporate identity, eventy, internal PR/komu-
138 http://www.doslonce.com/ 30-009 , Krakow (012) 623 78 15 nikacja wew.
Dream Events - organizacja imprez ul.Janasa 9,
139 http://www.dreamevents.pl/ 42-600, Tarnowskie Gory (032) 384 40 92 eventy
Dream Factory ul. Waski Dunaj 7/18,
140 http://www.sponsoring.pl/ 00-256, Warszawa (022) 636 97 24 sponsoring
E.ar I(nternet Monitoring Group ul. Szybowcowa 14/14,
141 http://www.e-ar.infoflow.pl/ 54-130, Wroctaw 0693 771 153 e-PR
Easy Writers ul. Krzyckiego 3/2A, 02- 0 693 841 106,
142 052, Warszawa 0 512 796 064 e-PR, media relations
E.C.H.O. Communications ul. Przyjazni 2/4, (071) 795 77 78, e-PR, eventy, internal PR/komunikacja wew.,
143 http://www.echopr.pl/ 53-030, Wroctaw 0 601 552 676 media relations
Edelman Polska ul. Hankiewicza 2, eventy, komunikacja kryzysowa, media
144 http://www.edelman.com.pl/ 02-103, Warszawa (022) 576 35 55 relations
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Edu-SA
145 http://www.edusa.pl/

ul. Skierniewicka 16,
53-117, Wroctaw

(071) 337 11 88,
0 601 754 875

eventy, media relations

Efekt Public Relations
146 http://www.efektpr.pl/

ul. Czerska 18/390,
00-723, Warszawa

(022) 408 87 01-03,

0 606 922 982

corporate identity, eventy, internal PR/komu-
nikacja wew., komunikacja kryzysowa, lobby-
ing, media relations, sponsoring, szkolenia

Effective Public Relations
147 http://www.effectivepr.pl/

ul. Mochnackiego 29/1,
02-041, Warszawa

(022) 822 07 52

eventy, internal PR/komunikacja wew., media
relations, public affairs

EFFECTO BUSINESS SERVICES

ul. Sielska 17/3,

eventy, komunikacja kryzysowa, media rela-

148 http://www.effecto.pl/ 60-129, Poznan (061) 865 39 70 tions, sponsoring
Eficom ul.Nowogrodzka 68, eventy, lobbying, media relations, PR politycz-
149 http://www.eficom.pl/ 02-014, Warszawa (022) 623 82 14 ny, public affairs, szkolenia

Ego Public Relations
150 http://www.egopr.pl/

ul. Rodzinna 15 lok. 5,
dolnoslaskie, Wroctaw

0 509 071 206

internal PR/komunikacja wew., komunikacja
kryzysowa, media relations, szkolenia

Emarketing Experts

ul. Cztuchowska 66,

151 http://www.emarketingexperts.pl/ 01-360, Warszawa (022) 666 20 04 corporate identity, e-PR
energe21 ul. A. Ksigzka 21,
152 http://www.energe21.com/ 91-603, £odz (042) 659 99 28 e-PR

energe21 Warszawa

ul.Grzybowska77, lok.

153 http://www.energe21.com/ 405, 00-844, Warszawa (022) 457 03 76 corporate identity
Enjoy11 Szymanowskiego 6 lok.
154 http://www.enjoyll.com/ 17, 03-477, Warszawa 0 602 238 992 eventy

Entertaiment Group
155 http://www.entertainment.pl/

ul. Lotarynska 48/61,
03-970, Warszawa

(22) 616 35 87;
(22) 616 31 00

eventy, szkolenia

Epigrafika PR Service

ul. Gdanska 74/9 ,

(042) 632 04 90,

156 http://www.epigrafika.pl/ 90-613, £odz 0 698 678 762 internal PR/komunikacja wew.
eventy, internal PR/komunikacja wew.,
Eskadra Al. Jerozolimskie 123 A, investor relations, komunikacja kryzysowa,
157 http://www.eskadra.com.pl/ 02-017 , Warszawa (022) 438 85 54 lobbying, media relations

Esperanza Projects

ul. A. Krzywon 6 m. 23,

corporate identity, e-PR, eventy, komunika-
cja kryzysowa, PR polityczny, public affairs,

158 http://www.esperanza-projects.com/ 01-391, Warszawa (022) 407 97 84 szkolenia
Estimage PR ul. Putawksa 12 lok. 10,
159 http://www.estimage.com.pl/ 02-566, Warszawa (022) 843 24 99 lobbying, media relations
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Eter PR Ul. Zeusa 81,
160 http://www.eterpr.pl/ 01-497, Warszawa (022) 638 09 86 komunikacja kryzysowa, media relations
Eurobrand ul. Matejki 4, (018) 331 00 94,
161 http://www.eurobrand.pl/ 34-730, Mszana Dolna 0 509 299 209 e-PR, komunikacja kryzysowa, media relations
Eurocean Shipbrokers PR Department ul. Wolnosci 9, (058) 711 44 67,
162 http://www.eurocean.com.pl/ 81-324 , Gdynia 664 307 447 public affairs
EuroContact-Polska Sp. z 0.0. ul. Kubickiego 7/13,
163 http://www.eurocontact-poland.com.pl/ 02-954, Warszawa (022) 550 61 23 media relations
ul. Wroctawska 66,
Euro M Krepice, 55-330, Miekinia eventy, internal PR/komunikacja wew., media
164 http://www.euro-m.pl/ k/Wroctawia (071) 396 80 50 relations
European Concept Consulting ul. Elsnera 2/37, 0 606 732 886, eventy, investor relations, media relations,
165 http://www.ecc-cf.com/ 92-504, £6dz 0 502 202 656 public affairs, sponsoring
europort media ul.Niedziatkowskiego 1,
166 http://www.europortmedia.pl/ 61-578 , Poznan (061) 832 77 95 eventy
corporate identity, e-PR, eventy, internal PR/
EuroPR ul. Andrzeja Kmicica 8/10, (042) 670 01 12, komunikacja wew., komunikacja kryzysowa,
167 http://www.europr.pl/ 92-433, £odz 0 601 557 886 media relations, szkolenia
corporate identity, e-PR, internal PR/komuni-
Euro RSCG Sensors ul. Marynarska 11, kacja wew., komunikacja kryzysowa, media
168 http://www.sensors.pl/ 02-674, Warszawa (022) 444 06 66 relations, szkolenia
EVENT ul.Kombatantéw 2, (095) 732 18 31,
169 http://www.eventgo.pl/ 66-400, Gorzow WIkp. 0 600 244 939
EVENTART ul. Mostowa 6 , (012) 292 04 94,
170 http://www.eventart.pl/ 31-066, Krakow (012) 426 35 30 eventy
EVENT GROUP & POINT POLAND ul. Grodzisko 30,
171 http://www.event-group.pl/ 30-398, Krakdéw (012) 268 66 20 eventy
corporate identity, eventy, internal PR/komu-
Event Public Relations ul. Roentgena 23/34, nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media
172 http://www.eventpr.pl/ 02-781 , Warszawa (022) 894 58 10-11 relations, ocena dziatan PR, szkolenia
5 corporate identity, internal PR/komunika-
Everest Consulting ul. Smiata 52/2, cja wew., investor relations, komunikacja
173 http://www.everestconsulting.pl/ 01-526, Warszawa (022) 839 39 49 kryzysowa
EVOLUTION PR Marszatkowska 140 lok. corporate identity, eventy, media relations,
174 http://www.evolutionpr.pl/ 77a, Warszawa 0 601 89 59 29 sponsoring, szkolenia
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Excentric Public Relations & Special
Events
http://www.excentric.com.pl/

Warecka 9/104,
00-034, Warszawa

(022) 827 58 52,
601 374 219

corporate identity, e-PR, eventy, media
relations

176

Expertia
http://www.expertia.krakow.pl/

ul. Grzegoérzecka 10,
31-530, Krakéw

(012) 431 07 11

media relations

177

Explicite Public Relations
http://www.explicite.com.pl/

ul. Kunickiego 6,
30-134, Krakéw

0609 072 121

CSR, e-PR, eventy, internal PR/komunika-
cja wew., komunikacja kryzysowa, media
relations, ocena dziatai PR, PR polityczny,
sponsoring, szkolenia

178

Fabryka Idei
http://www.fabrykaidei.pl/

ul. Sw. Mikotaja 16/17,
50-128, Wroctaw

(071) 783 55 17

corporate identity, CSR, eventy, investor rela-
tions, media relations, szkolenia

179

Fabryka PR

ul. Nowaka Jezioranskiego
39G,
25-432 , Kielce

0 505 098 062

e-PR, media relations

180

Fabryka Wizerunku

ul. Gorczewska 242 m 19,
01-460 , Warszawa

0 507 533 510

media relations

181

face2face public relations
http://www.face2face.com.pl/

ul. Tczewska 3 ,
01-674, Warszawa

(022) 620 80 226,
(22) 625 03 70

internal PR/komunikacja wew., media rela-
tions

182

Fama PR
http://www.famapr.pl/

ul. Czarnieckiego 80/7,
53-627, Wroctaw

0 605 734 638

e-PR, eventy, internal PR/komunikacja wew.,
media relations

183

FASTERBETTER SPECIAL EVENTS
http://www.fasterbetter.pl/

ul. Capri 2 lok. 77,
02-762, Warszawa

(022) 842 12 46

eventy

184

Feedback-Hill&Knowlton
http://www.hillandknowlIton.pl/

ul. Ractawicka 95,
00-637, Warszawa

(022) 646 22 02 do 4

corporate identity, internal PR/komunikacja
wew., komunikacja kryzysowa, media rela-
tions, szkolenia

Feeria
http://www.feeria.pl/

pl. Inwalidéw 10,
01-552, Warszawa

(022) 322 82 22

e-PR, eventy, lobbying, media relations

186

FineArt Communications
http://www.fineart-com.pl/

ul. Ligonia 20,
01-498, Warszawa

(022) 897 31 88

CSR, internal PR/komunikacja wew., komuni-
kacja kryzysowa, media relations, szkolenia

187

First Communications
http://www.firstcommunications.pl/

ul. Branickiego 29a lok. 1,
15-085, Biatystok

(085) 743 68 56

komunikacja kryzysowa, PR polityczny

First Public Relations
http://www.firstpr.pl/

ul. Nowogrodzka 68,
02-014, Warszawa

(022) 504 06 10

corporate identity, e-PR, eventy, internal PR/
komunikacja wew., komunikacja kryzysowa,
media relations, ocena dziatan PR, public
affairs, sponsoring, szkolenia
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Fischer&Zubek PR Partners ul. Nowy Swiat 49 , (022) 551 54 00, e-PR, eventy, internal PR/komunikacja wew.,
189 http://www.firmapr.com.pl/ 00-042 , Warszawa (022) 826 01 62 komunikacja kryzysowa, media relations
corporate identity, e-PR, eventy, internal PR/
komunikacja wew., media relations, ocena
Flash PR Agencja Public Relations ul. Wspélna 65 lok.55, dziatan PR, public affairs, sponsoring, szko-
190 http://www.flashpr.pl/ 00-687 , Warszawa (022) 622 19 97 lenia
Fleishman-Hillard ul. Burakowska 5/7, internal PR/komunikacja wew., komunikacja
191 http://www.fleishman.pl/ 01-066, Warszawa (022) 532 95 40 kryzysowa, media relations
corporate identity, eventy, komunikacja
Fokus Public Relations ul. Ktopotowskiego 5 , (022) 741 24 45, kryzysowa, lobbying, media relations, ocena
192 http://www.fokuspr.pl/ 03-718 , Warszawa 0601 217 818 dziatan PR
FREELANCER PR firma doradcza Obroncéw Westrplat-
Magdalena Fudala te12/7,
193 http://www.freelancerpr.eu/ 25-120, Kielce 661 96 66 91
Frequency ul. Stryjenskich 19, (022) 409 93 26,
194 http://www.frequency.pl/ 02-791 , Warszawa 0 509 230 495 sponsoring
Front Design, Public Relations &
Copywriting ul. Zawojska 42, (022) 497 89 99,
195 http://www.front.pl/ 02-927 , Warszawa 0 604 27 44 51 media relations
G3 Marketing Services ul. Konwisarka 73, (022) 611 91 47,
196 http://www.g3.com.pl/ 04-407, Warszawa (022) 408 46 42 media relations
eventy, internal PR/komunikacja wew.,
Galeria PR ul. Jadzwingéw 2, komunikacja kryzysowa, media relations,
197 http://www.galeriapr.com.pl/ 02-692, Warszawa (022) 855 52 68 sponsoring
corporate identity, eventy, internal PR/komu-
GCI Warszawa ul. Przemystowa 30/32, nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media
198 http://www.gcigroup.com/ 00-450, Warszawa (022) 332 93 00 relations, szkolenia
corporate identity, internal PR/komunika-
Gemini Nova ul. Szarych Szeregéw 25, (061) 664 59 40, cja wew., komunikacja kryzysowa, media
199 http://www.gemininova.com/ 60-462, Poznan (061) 664 59 41 relations
GENESIS PR Al. Wojska Polskiego 9, (022) 327 16 90,
200 http://www.genesispr.pl/ 01-524 , Warszawa 0 601 697 477 investor relations, media relations
corporate identity, eventy, internal PR/ko-
GGK PR ul. Kielecka 44, munikacja wew., komunikacja kryzysowa,
201 http://www.ggkpr.com.pl/ 02-530, Warszawa (022) 31 20 300 lobbying, media relations, szkolenia
Glaubicz Garwolinska P.A. PR Con- corporate identity, eventy, internal PR/ko-
sultants al. Szucha 16/2, (022) 629 21 71, munikacja wew., komunikacja kryzysowa,
202 http://www.glaubicz.pl/ 00-582, Warszawa (022) 629 99 67 lobbying, media relations, szkolenia
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Global Company Promotion Partners ul. Wesota 8, 05 - 816,
203 http://www.gcpp.com.pl (w budowie) Warszawa - Michatowice 0 604 186 192 investor relations
GMDK Grupa Marketingowa ul.Rogozinskiego 42, 032 301 04 27
204 http://www.gmdk.pl/ 44-100 , Gliwice 502-043-600 corporate identity, eventy, media relations
GMG Media Group ul. Sudecka 74, (071) 367 07 14,
205 http://www.gmgmedia.pl/ 53-129, Wroctaw (71) 367 07 17 eventy, media relations, sponsoring
GOODWILL PR Services ul. kowicka 35, e-PR, internal PR/komunikacja wew., media
206 http://www.goodwillpr.pl/ 02-502, Warszawa (022) 313 00 21 relations, sponsoring
eventy, internal PR/komunikacja wew., komu-
Gérnoélaska Agencja PR ul. Jordana 25, nikacja kryzysowa, lobbying, PR polityczny,
207 http://www.wizerunek.pl/ 40-952, Katowice (032) 257 84 36 szkolenia
e-PR, eventy, internal PR/komunikacja wew.,
Grape Group komunikacja kryzysowa, lobbying, media
208 http://www.grapegroup.pl/ 471 Roman Rd, E3 5 LX, (044) 7789954745 relations, PR polityczny, public affairs
Green Agencja Public Relations ul. Smulikowskiego 1/3,
209 http://www.green.waw.pl/ 00-389, Warszawa (022) 828 04 75 eventy, szkolenia
ul. Raszynska 32/44
Groove Control - PR&Events Agency lok.30, (022) 658 10 18
210 http://www.groovecontrol.pl/ 02-026 , Warszawa lub 603 931 634 eventy, media relations
Grupa Codex ul. 1 Sierpnia 25, (022) 868 73 95, corporate identity, komunikacja kryzysowa,
211 http://www.grupacodex.pl/ 02-134, Warszawa (022) 868 73 96 media relations
Grupa Kreatywna ul. Gérna Droga 10/415, 0 608 661 774,
212 http://www.grupakreatywna.pl/ 02-945, Warszawa 0 602 138 747 media relations
Rynek Debnicki,
GRUPA MANTA Madaliniskiego 17, (012) 267 10 50,
213 http://www.manta.pl/ 30-303, Krakéw 0602 629 724 eventy
Grupa Szkoleniowo-Doradcza Komu- eventy, internal PR/komunikacja wew., komu-
nikator ul. Czestochowska 30 E, nikacja kryzysowa, lobbying, media relations,
214 http://www.komunikator.w.pl/ 82-300 , Elblag 0 603 177 470 PR polityczny, szkolenia
H2PRomotion agencja kreatywna ul. Noakowskiego 6/42, 0 504 970 960;
215 85-804, Bydgoszcz 0502 812 851 tablice, szyldy reklamowe
HABEL Public Relations ul. Noakowskiego 6 lok.
216 http://www.pr.habel.pl/ 42, 85-804, Bydgoszcz 0502 812 851 media relations
Happening.pl ul.Jézefa Sarego 16m 6,
217 http://www.happening.pl/ 31-047, Krakéw (012) 4213744 eventy
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HARDWORK COMMUNICATIONS ul. Rzymowskiego 45/7, (022) 843 20 20, internal PR/komunikacja wew., media rela-

218 http://www.hardwork.pl/ 02-697, Warszawa 0 601 341 201 tions
Harmonic PR ul. Zurawia 26 lok. 10,
219 http://www.harmonicpr.pl/ 00-515, Warszawa (022) 628 43 06 media relations

HASAO Agencja Szkoleniowo Anima-
torska ul. Korfantego 81,
220 http://www.hasao.pl/ 01-496, Warszawa

(022) 691 90 90 eventy, szkolenia

corporate identity, CSR, e-PR, eventy, internal
PR/komunikacja wew., investor relations,
komunikacja kryzysowa, lobbying, media
relations, ocena dziatan PR, public affairs,
sponsoring, szkolenia

Headlines Brand & Corporate Com-
munication ul. Pytlasinskiego 13 A,

221 http://www.headlines.com.pl/ 00-777, Warszawa (022) 816 91 96

Heureka ul. Jelinka 10,

222 http://www.heureka.pl/ 01-646 , Warszawa (022) 833 86 35

ul. Kasprzaka 29/31 -
siedziba; ul. Wtodarzew-
ska 59B/24 - adres do

Holc i Wspdlnicy corporate identity, eventy, internal PR/komu-

http://www.holc.waw.pl/

korespondencji,

nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media

223 02-384, Warszawa (022) 332 27 13 relations
Hollnet Communications ul. Majora 3/22,
224 31-422, Krakow (012) 417 10 12 szkolenia
Homo Homini ul. Szpitalna 1/2,
225 http://www.homohomini.com.pl/ 00-020, Warszawa (022) 827 96 26 PR polityczny
ul. Cybernetyki 19
HR Active lok.227, (22) 431 69 90,
226 http://www.hractive.pl/ 02-677, Warszawa (22) 431 69 91 media relations, PR polityczny, szkolenia
HUMAN Communications ul. Dabrowszczakow 1/32,
227 http://www.humancommunication.pl/ 10-538, Olsztyn 0 602 795 312 eventy, media relations, szkolenia
ICCE Greenpol - Piotr Tymochowicz ul. Miedziana 3a/18, (022) 696 32 00,
228 http://www.greenpol.pl/ 00-814, Warszawa (022) 696 32 32 PR polityczny, szkolenia
Ideadnet Miechowska 5b, (012) 66 100 66;
229 http://www.idea4net.pl/ 30-055, Krakéw 510 26 26 02 corporate identity, e-PR
Idea Media ul. Sienna 72a/110 , (022) 887 12 40,
230 http://www.ideamedia.pl/ 00-833, Warszawa (22) 887 12 41 media relations
Idea&Media ul. Boya-ZeleAskiego 6/46, (022) 825 12 64, corporate identity, e-PR, komunikacja kryzy-
231 http://www.ideamedia.waw.pl/ 00-621, Warszawa (022) 825 06 03 sowa, media relations
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ul. Broniewskiego 14/14,
232 i&g media group 01-771, Warszawa (022) 663 95 41 agencje fotograficzne
1.(12) 617 43 51, corporate identity, eventy, internal PR/komu-
1.ul. Gramatyka 8A/407, 0 503 002 513, nikacja wew., investor relations, komunikacja
2. ul. Ciotka 16 lok 408, kryzysowa, lobbying, media relations, ocena
Image Line 1.30-059, 2., 1.Krakéw, 2. 2.(22) 46 36 377, dziatan PR, PR polityczny, public affairs, spon-
233 http://www.imageline.pl/ Warszawa 0 502 664 713 soring, szkolenia
Image Plus APR ul. Leszczynska 61a, corporate identity, e-PR, eventy, komunikacja
234 http://www.publicrelations.com.pl/ 25-326, Kielce 0 604 053 164 kryzysowa, media relations
Imago PR ul. Sikorek 9, (032) 608 29 85, internal PR/komunikacja wew., komunikacja
235 http://www.imagopr.pl/ 40-537, Katowice (032) 608 29 86 kryzysowa, media relations, PR polityczny
corporate identity, eventy, internal PR/komu-
imedia PR ul. Putawska 405a, (022) 644 43 40, nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media
236 http://www.imediapr.pl/ 02-801 , Warszawa 0 502 190 921 relations, ocena dziatan PR
investor relations, lobbying, media relations,
Impress Art PR & Lobbying ul. Ptyéwianska 18, (022) 847 19 11, ocena dziatan PR, PR polityczny, public affairs,
237 http://www.impress.com.pl/ 02-713, Warszawa (022) 499 38 01 szkolenia
IMR-advertising by PR ul. Popietuszki 19/21,
238 http://www.imr-pr.pl/ 01-950, Warszawa (022) 832 45 66 Agencje PR
eventy, internal PR/komunikacja wew., ko-
Indalo ul. Choragwi Pancernej 80, (022) 651 84 17, munikacja kryzysowa, media relations, ocena
239 http://www.indalo.pl/ 02-951, Warszawa (022) 651 84 10 dziatan PR, sponsoring
Infinity Group ul. Choroszczanska 17,
240 http://www.infinitygroup.pl/ 15-732 , Biatystok (085) 652 09 20
Infocontrol ul. Walicow 13, (022) 620 03 33 w.310; eventy, komunikacja kryzysowa, media rela-
241 http://www.pr.infocontrol.pl/ 00-865, Warszawa 698 08 88 32 tions, sponsoring, szkolenia
IN-LOG-YA ul. Belgradzka 10/79, (022) 409 69 67
242 http://www.inlogya.com/ 02-793, Warszawa kom. 691 409 060 eventy, media relations, sponsoring
corporate identity, e-PR, eventy, internal PR/
komunikacja wew., komunikacja kryzysowa,
Inn3rvision Agencja Marketingowa ul. Nugat 7 lok. 131, media relations, ocena dziatar PR, sponsoring,
243 http://www.inn3rvision.com/ 02-776, Warszawa 0 608 309 316 szkolenia
In&Out Al. Solidarnosci 104/146,
244 http://www.inout.com.pl/ 01-016, Warszawa (022) 838 42 84 eventy, media relations
INSIGNIA ul. Krélowej Jadwigi 77,
245 http://www.insignia.pl/ 30-209, Krakéw (012) 625 47 44 e-PR
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Instytut Doradztwa Medialnego
Media4u eventy, komunikacja kryzysowa, media rela-
246 http://www.wizerunek.za.pl/ ul. Zimna 2, Gdansk (058) 307 37 38 tions, ocena dziatan PR, PR polityczny
e-PR, eventy, internal PR/komunikacja wew.,
Internet Time ul. Poznanska 5, 63-720, (062) 721 94 32, komunikacja kryzysowa, media relations,
247 http://www.itime.pl/ Kozmin Wielkopolski 0 602 723 237 ocena dziatan PR, sponsoring, szkolenia
IntraCOM ul. Jesionowa 9A/128,
248 http://www.intracom.pl/ 40-159, Katowice (032) 351 82 50 e-PR
intradestudio.pl ul. Btugarska 68, (061) 862 15 45, eventy, internal PR/komunikacja wew., media
249 http://www.intradestudio.pl/ 60-321, Poznan 0 508 640 013 relations, PR polityczny, sponsoring, szkolenia
Inventive Communication ul. Stominskiego 19/118, e-PR, eventy, komunikacja kryzysowa, media
250 http://www.inventivecommunication.pl/ 00-195 , Warszawa (022) 637 57 54 relations, szkolenia
ITBC Communication ul. Ostrobramska 101A, komunikacja kryzysowa, media relations,
251 http://www.itbc.pl/ 04-041, Warszawa (022) 465 62 00 szkolenia
corporate identity, CSR, e-PR, eventy, internal
PR/komunikacja wew., investor relations,
Ixel Communications ul. Morenowe Wzgdrze 0 504 135 532 komunikacja kryzysowa, lobbying, media
252 http://www.ixel.pl/ 4/15, 80-283 , Gdansk relations, ocena dziatan PR, public affairs,
sponsoring, szkolenia
Jatrejon PR ul. Wiertnicza 38, eventy, internal PR/komunikacja wew., komu-
253 http://www.jatrejon.pl 02-952, Warszawa (022) 885 65 54-56 nikacja kryzysowa, media relations
Jet Events ul. Klaudyny 13,
254 http://www.jetevents.pl/ 01-684, Warszawa (022) 331 95 95 eventy
Joker PR Kompania Komunikacyjna ul. Okopowa 47, eventy, internal PR/komunikacja wew., komu-
255 http://www.jokerpr.pl/ 01-059, Warszawa 0 604 612 879 nikacja kryzysowa, media relations, szkolenia
e-PR, eventy, internal PR/komunikacja wew.,
Kalitero PR ul. Gorczewska 208/10, komunikacja kryzysowa, media relations,
256 http://www.kalitero.com.pl/ 01-460, Warszawa 0 605 076 596 ocena dziatan PR, szkolenia
Kamodus ul. Mokotowska 4/6 p. 211 (022) 82549 15,
257 http://www.kamodus.pl/ , 00-461 , Warszawa 0 601 143 403 eventy, media relations
, ul. tadna 4-6,
258 Kawatek Swiata - Media 31-444, Krakéw (012) 4114417 eventy
KHAKI Showroom ul. Dobra 22/24 lok. 54,
259 http://www.khaki.pl/ 00-388, Warszawa (022) 826 23 69 e-PR, eventy, media relations
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ul. Postepu 12 (Budynek (022) 899 34 41,
Kibo Public Relations Trans Lift) p.III lok. 311, 0 604 799 366,
260 02- 676 , Warszawa 0 507 448 407
KIWI PR ul. Sielecka 57/41, (022) 408 75 41,
261 http://www.kiwipr.pl/ 00-738 , Warszawa 0695 041 474 public affairs
corporate identity, eventy, internal PR/komu-
Klaxon Communications ul. Mierostawskiego 17/6, nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media
262 http://www.klaxon.pl/ 01-549, Warszawa (022) 839 53 01 relations
Komunikator Public Relations ul. Sosnkowskiego 29, (077) 456 95 29, corporate identity, e-PR, eventy, media
263 http://www.komunikatorpr.pl/ 45-272, Opole (077) 455 99 65 relations
corporate identity, eventy, internal PR/komu-
Korporacja Reklamy Linea ul. Ruska 51B, nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media
264 http://www.linea.pl/ 50-079, Wroctaw (071) 344 68 78 relations, szkolenia
Kostrzewa PR Al. Ujazdowskie 41, (022) 622 88 29,
265 http://www.kostrzewapr.pl/ 00-461, Warszawa 0609 104 123 media relations
Kowalski d. Materiaty Dobrze Spra- ul. Foksal 16,
266 sowane 00-327 , Warszawa 0 601 394 994 eventy, media relations
corporate identity, CSR, eventy, internal PR/
i komunikacja wew., komunikacja kryzysowa,
KREATTIVA:PR ul. Powstancéw Slaskich media relations, ocena dziatan PR, public
267 http://www.kreattiva.pl/ 88/40, 53-333, Wroctaw (071) 796 40 69 affairs, sponsoring, szkolenia
KUC Firma Reklamowa ul. Szablowskiego 3/1V, (012) 622 87 80,
268 http://www.kuc.com.pl/ 30-127, Krakow (012) 622 87 90 media relations
Kunst Promotion ul.Jagielloriska 76, corporate identity, eventy, media relations,
269 http://www.kunst.pl/ 03-301, Warszawa (022) 814 34 01 sponsoring, szkolenia
Kuznia PR ul. Zelazna 59,
270 http://www.kuzniapr.pl/ 00-848, Warszawa (022) 455 85 70 komunikacja kryzysowa, media relations
Apartamenty Stary Zoli-
LANS Agencja Public Relations borz, ul Hanki Czaki 2 lok
271 http://www.lanspr.pl/ 39, 01-588, Warszawa (022) 833 15 73 eventy
Liberty Group ul. Wisniowa 40b, (022) 542 43 16, investor relations, komunikacja kryzysowa,
272 http://www.libertygroup.pl/ 02-520, Warszawa (022) 542 43 17 media relations
Lighthouse Consultants ul. Zakopianska 4A, corporate identity, eventy, komunikacja kryzy-
273 http://www.lh-c.pl/ 03-934, Warszawa (022) 616 41 44 sowa, szkolenia
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274

Lignar PR
http://www.lignar.com.pl/

ul. Bema 57a,
01-244, Warszawa

(022) 631 67 90-92

corporate identity, eventy, internal PR/komu-
nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media
relations, ocena dziatan PR, public affairs,
szkolenia

Like Home
http://www.likehome.pl/

ul. Odkryta 44d/1,
03-140, Warszawa

(022) 407 69 35

eventy

276

LINK PR & Marketing Projects
http://www.linkpr.pl/

ul. Marynarska 14,
02-674, Warszawa

(022) 356 19 11

corporate identity, investor relations

278

Loko Models (grupa Syrena Univel)
http://www.lokomodels.pl/

Al. Jerozolimskie 21 lok. 5,
00-508, Warszawa

(022) 621 51 46

eventy

magnifiCo PR
http://www.magnifico.com.pl/

Al. Jerozolimskie 123a,
02-017, Warszawa

(022) 497 51 56;
0609 776 612

e-PR, eventy, internal PR/komunikacja wew.,
komunikacja kryzysowa, media relations

280

Main Message PR
http://www.main-message.pl/

ul. Zaruby 9/66,
02-796, Warszawa

(022) 446 77 34,
0 888 040 650

corporate identity, CSR, e-PR, eventy,

internal PR/komunikacja wew., komunikacja
kryzysowa, media relations, ocena dziatan PR,
sponsoring, szkolenia

Mak Media Group
http://www.makmediagroup.pl/

ul. Obrzezna 3,
02-691, Warszawa

(022) 329 13 58,
(022) 329 13 68

investor relations

282

Mansstudio PR
http://www.mansstudio.pl/

ul. Bema 57a,
01-244, Warszawa

(022) 632 12 33

corporate identity, e-PR, eventy, internal PR/
komunikacja wew., komunikacja kryzysowa,
media relations, ocena dziatan PR, public
affairs, sponsoring, szkolenia

Marka PR
http://www.marka-pr.pl/

ul. Odynca 37 lok. 1,
02-606, Warszawa

(022) 854 03 18;
0 502 240 228

corporate identity, eventy, internal PR/komu-
nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media
relations, ocena dziatan PR, szkolenia

284

Marka RR
http://www.markarr.pl/

Biatobrzeska 15/33,
02-370, Warszawa

(022) 824 17 20

eventy, komunikacja kryzysowa, media rela-
tions, sponsoring, szkolenia

Marketing & Communications Con-
sultants
http://www.mcconsultants.pl/

ul. towicka 56/1,
02-531, Warszawa

(022) 40 66 100

media relations

286

MARTIS Consulting
http://www.martis-consulting.pl/

ul. Surowieckiego 1 ,
02-785, Warszawa

(022) 544 62 00,
(022) 647 03 90

corporate identity, internal PR/komunikacja
wew., komunikacja kryzysowa, media rela-
tions, szkolenia

287

MASTERMIND Group
http://www.mastermind.pl/

ul. Gen. Zajaczka 11 lok.
C5, 01-510, Warszawa

(022) 312 40 00

media relations

288

May Agency
http://www.mayagency.com.pl/

ul. Kordeckiego 15/17/19,
04-143, Warszawa

0 501 29 10 29;
0 606 83 07 09

eventy
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internal PR/komunikacja wew., investor
MDI Strategic Solutions ul. Karowa 31a, relations, komunikacja kryzysowa, media
289 http://www.mdi.com.pl/ 00-324, Warszawa (022) 312 38 00 relations, PR polityczny
e-PR, internal PR/komunikacja wew., komu-
Media4u nikacja kryzysowa, lobbying, media relations,
290 http://www.wizerunek.za.pl/ Gdansk 0 502 858 023 ocena dziatan PR, PR polityczny
Media Art Biznes ul. Borowskiego 2,
291 http://www.mab.pl/ 03-475, Warszawa (022) 518 99 06 eventy, media relations, sponsoring, szkolenia
Ul. Rzymowskiego, 30,
Media Connect lok. 322, corporate identity, eventy, media relations,
292 http://www.mediaconnect.pl/ 02-697 , Warszawa (022) 331 81 21 szkolenia
MediaDem ul. Kotobrzeska 34,
293 http://www.mediadem.pl/ 02-923 , Warszawa (022) 642 24 16/17 media relations
Media & Doradztwo ul. Chocimska 35/26, eventy, komunikacja kryzysowa, media rela-
294 http://www.mediaidoradztwo.pl/ 00-791, Warszawa (022) 565 48 80 tions, PR polityczny, public affairs, szkolenia
Mediagram - agencja public relations
& information design ul. Altowa 4, corporate identity, e-PR, eventy, internal PR/
295 http://www.mediagram.pl/ 02-386, Warszawa (022) 668 86 90 komunikacja wew., media relations
corporate identity, eventy, internal PR/komu-
Medialink Anna Augustyn ul. Pogodna 63/1, nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media
296 http://www.mlink.pl/ 15-365, Biatystok (085) 744 89 35 relations, szkolenia
Media Metropolis ul. Belgijska 11, corporate identity, investor relations, media
297 http://www.mediametropolis.pl/ 02-511, Warszawa (022) 542 81 70 relations
MediaNet ul. ZWM 12, corporate identity, eventy, internal PR/komu-
298 http://www.agencja-medianet.pl/ 02-786, Warszawa (022) 407 72 30 nikacja wew., media relations, sponsoring
Media Partner ul. 3-go maja 12,
299 http://grupamediapartner.com/ 40-096, Katowice (032) 205 55 90 media relations
Media Partner Agencja Reklamy corporate identity, internal PR/komunikacja
Skutecznej ul. Modelarska 18, (032) 730 26 00, wew., komunikacja kryzysowa, media rela-
300 http://www.mediapartner.com.pl/ 40-142, Katowice (032) 730 27 00 tions, szkolenia
Hetmanska 38/706,
301 MediArt 85-011, Bydgoszcz (022) 853 31 00 eventy
Media Team ul. Krélewiecka 12/2,
302 http://www.mediateam.pl/ 09-400, Ptock (024) 264 19 29 e-PR
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corporate identity, e-PR, eventy, internal PR/
Media TV Plus ul. Jaracza 2, komunikacja wew., komunikacja kryzysowa,
303 http://www.mediatv.com.pl/ 00-378, Warszawa (022) 622 98 34 media relations, szkolenia
Media Vision ul. Cielmicka 45/25 , corporate identity, internal PR/komunikacja
304 http://www.mediavision.va.pl/ 43-100, Tychy (032) 329 10 98 wew., media relations, szkolenia
corporate identity, eventy, internal PR/komu-
Medix Public Relations ul. Ursynowska 34 lok. 2, nikacja wew., media relations, ocena dziatan
305 http://www.medixpr.pl/ 02-605, Warszawa (022) 844 77 87 PR, szkolenia
Menos ul. Kamienna 10/16, 0607 952 318,
306 http://www.menos.zam.pl/ 22-400, Zamos¢ 0609 709 442 media relations, sponsoring
corporate identity, e-PR, eventy, internal PR/
komunikacja wew., komunikacja kryzysowa,
Meritum ul. Jarochowskiego 12, (061) 814 77 39, media relations, ocena dziatan PR, sponsoring,
307 http://www.meritumpr.com.pl/ 60-235, Poznan 0 606 954 925 szkolenia
Message House ul. Nowogrodzka 11,
308 http://www.messagehouse.pl/ Warszawa (022) 529 03 40 eventy
Metamorphosis Brand Communica-
tions ul. Wita Stwosza 3, (071) 343 63 49,
309 http://www.metamorphosis.com.pl/ 50-148, Wroctaw 0 608 086 065 corporate identity, eventy
MF Bridge Agency ul. Swietojerska 5/7, eventy, internal PR/komunikacja wew., komu-
310 http://www.mfbridge.pl/ 00-236, Warszawa 0603 132 192 nikacja kryzysowa, media relations
corporate identity, CSR, e-PR, eventy, internal
M+G ul. Pigkna 7/9 lok. 52, PR/komunikacja wew., komunikacja kryzyso-
il http://www.mplusg.com.pl/ 00-539, Warszawa (022) 635 00 68 wa, media relations, szkolenia
MG Studio s.c. ul. Partyzantow 1A,
312 http://www.mgstudio.pl/ 35-242, Rzeszéw (017) 861 23 16 PR w firmach
mid-cap focus ul. Jasna 14/16a,
313 http://www.mcf.com.pl/ 00-041, Warszawa (022) 345 84 00 investor relations
miedzy stowami ul. Grzybowska 30/616, eventy, internal PR/komunikacja wew., media
314 http://www.miedzyslowami.pl/ 00-863 , Warszawa 0 605 079 498 relations
MiNt Group ul. Jana Kazimierza 46/54, (022) 877 36 43, eventy, komunikacja kryzysowa, media
315 http://www.mint.com.pl/ 01-248, Warszawa 0 602 196 019 relations
corporate identity, internal PR/komunikacja
MiT Media ul. Rakietnikéw 27/29 lok (022) 882 37 33, wew., komunikacja kryzysowa, media rela-
316 http://www.mitmedia.pl/ 10, 02-495, Warszawa (022) 882 37 66 tions, ocena dziatan PR
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MK Consulting
317 http://www.mk-consulting.pl/

ul. Wilczak 12e/43,
61-623, Poznan

0604 77 17 55

e-PR, eventy, internal PR/komunikacja wew.,
investor relations, komunikacja kryzysowa,
lobbying, media relations, ocena dziatan PR,
PR polityczny, public affairs

MM Communications
318 http://www.materman.com.pl/

ul. Mickiewicza 12/2,
01-517, Warszawa

(022) 869 20 00

corporate identity, eventy, internal PR/komu-
nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media
relations, szkolenia

Public Relations Consultants

Mmd Corporate, Public Affairs and

Al. Jana Pawta II 61C lok.

(022) 536 04 40,

corporate identity, komunikacja kryzysowa,

319 http://www.mmdcee.com/ 214, 01-031, Warszawa (022) 536 04 54 public affairs
MONDAY PR ul.Putawska 424 ,
320 http://www.mondaypr.pl/ 02-884, Warszawa (022) 487 84 21 internal PR/komunikacja wew.

Monday Sunday
321 http://www.mondaysunday.pl/

ul. Konduktorska 3 A lok.

8, 00-775 , Warszawa

Monika Markowska
0 692 655 820

corporate identity, eventy, internal PR/komu-
nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media
relations, ocena dziatan PR, sponsoring

Monogram Corporate Identity
322 http://www.monogram.pl/

ul. Danitowskiego 47,
01-833, Warszawa

(022) 864 06 21

corporate identity

Moonvalley - dziat Creative PR
323 http://www.moonvalley.pl/

ul. Strzeszynska 30,
60-471, Poznan

(061) 656 74 20

eventy

MOTO-MIX PROMOTION

ul. Mata Gora 63,

eventy, media relations, ocena dziatan PR,

324 30-864, Krakéw 0503 133 302 sponsoring, szkolenia
Multi Communications ul. Wrotkowa 14, e-PR, internal PR/komunikacja wew., komuni-
325 http://www.multipr.pl/ 02-553, Warszawa (022) 845 04 36 kacja kryzysowa, media relations, szkolenia
Multima ul. Wspdlna 2, eventy, internal PR/komunikacja wew., komu-
326 http://www.multima.pl/ 35-205, Rzeszéw (017) 863 36 54 nikacja kryzysowa, media relations, szkolenia
Multiproduction ul. Przy Bazantarnii 13,
327 http://www.multiproduction.pl/ 02 - 793, Warszawa (022) 406 03 81 PR polityczny
Navigator marketing communications ul. Targowa 69,
328 03-729, Warszawa (022) 618 86 70 media relations
corporate identity, CSR, eventy, internal PR/
komunikacja wew., investor relations, komu-
NBS Public Relations ul. Kopernika 17, nikacja kryzysowa, media relations, ocena
329 http://www.nbs.com.pl/ 00-359, Warszawa (022) 826 74 18 dziatan PR, szkolenia
Nerve Concept al. Niepodlegloéci 31,
330 http://www.nerve.pl/ 61-714, Poznan (061) 665 85 80 eventy
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netarena Nowa 2B (Stara Iwiczna),
331 http://www.netarena.pl/ 05-500, Piaseczno (022) 715 59 64 corporate identity
Aleje Jerozolimskie
Network PR 133/53, (022) 867 28 90,
332 http://www.network-pr.pl/ 02-304 , Warszawa (22) 867 28 91 CSR, media relations
corporate identity, e-PR, eventy, internal PR/
komunikacja wew., komunikacja kryzysowa,
Neuron Agencja PR ul. Ursynowska 34/2, (022) 844 98 87, lobbying, media relations, ocena dziatan PR,
333 http://www.neuron.pl/ 02-605, Warszawa (022) 425 56 47 szkolenia
Newsline Communication&Consulting ul. Opaczewska 43/77,
334 http://www.newsline.com.pl/ 02-201, Warszawa (022) 659 15 54 lobbying, media relations
334 News PR Warszawa investor relations
Nobell Congressing ul. Wilcza 54a/1, 00-679,
336 http://www.nobell.pl/ Warszawa (022) 621 67 37 eventy
NORTE Centrum Zastosowan i Analiz : L.
Marketingowych al. Niepodlegtosci 2,
337 http://www.norte.pl/ 61-874, Poznan (061) 655 35 02 media relations
NOS-INFORMACIA,
PROMOCIA,KOMUNIKACIA Ul.Elegijna 51,
338 02-787, Warszawa (022) 641 29 52
Novaline ul. Kaczmarka 22, (061) 840 07 67,
339 http://www.novaline.pl/ 60-475, Poznan 0 505 190 198 eventy
Nova Public Relations ul. Vivaldiego 17/1, (071) 33363 71, eventy, komunikacja kryzysowa, media rela-
340 http://www.novapr.pl/ 52-129, Wroctaw 0 603 795 063 tions, sponsoring
Novimedia PR ul. PCK 10, (032) 257 07 27,
341 http://www.novimedia.pl/ 40-057 , Katowice (032) 257 07 37 internal PR/komunikacja wew.
corporate identity, e-PR, eventy, internal PR/
komunikacja wew., investor relations, komu-
Nowe Media PR ul. Stepinska 22/30, nikacja kryzysowa, media relations, public
342 http://www.nowe-media.com.pl/ 00-739, Warszawa (022) 840 56 10 affairs, sponsoring, szkolenia
eventy, internal PR/komunikacja wew., ko-
Ogilvy Public Relations ul. Angorska 13a , munikacja kryzysowa, media relations, public
343 http://www.ogilvypr.com/ 03-913 , Warszawa (022) 672 60 06 affairs, Z zycia Redakcji
OIGA PR&MARKETING COMMUNICA- corporate identity, CSR, e-PR, eventy, internal
TION ul. Garbary 106/108, PR/komunikacja wew., media relations, ocena
344 http://www.oiga.pl/ 61-757, Poznan (061) 852 41 11 dziatan PR, sponsoring, szkolenia
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Omega Communication
345 http://www.communication.pl/

ul. Putawska 12/7,
02-566, Warszawa

(022) 646 06 11

eventy, internal PR/komunikacja wew., media
relations, ocena dziatan PR, szkolenia

OmniPro Agencja Promocji i PR
346 http://www.omnipro.pl/

ul. Wk Zeleriskiego 103,
31-353, Krakéw

(012) 411 44 50,
(012) 411 39 79

corporate identity, e-PR, media relations

On Board Public Relations

ul. Wolska 88,

corporate identity, CSR, internal PR/komuni-
kacja wew., investor relations, komunikacja
kryzysowa, lobbying, media relations, ocena
dziatann PR, PR polityczny, public affairs,

347 http://www.onboard.pl/ 01-141, Warszawa (022) 321 51 00 sponsoring

On Time PR ul. Pecicka 30, (022) 758 47 31, CSR, eventy, internal PR/komunikacja wew.,
348 http://www.ontimepr.pl/ 05-802, Pruszkow 604 965 848 media relations, sponsoring, szkolenia

4, rue de la Sabliére,

Open2Europe 92230, GENNEVILLIERS,

349 http://www.open2europe.com/ FRANCE (033) 155 02 14 55 eventy, media relations
(012) 268 97 50,

Open Media ul. Obozowa 42 a/2, 0 608 642 850,

350 http://www.openmedia.pl/ 30-383, Krakéw 0 698 618 575 eventy, lobbying, media relations, szkolenia

Open Minds Group

ul. Partynicka 32c lok. 3,

corporate identity, eventy, komunikacja kryzy-
sowa, lobbying, media relations, ocena dziatan

351 http://www.omg.wigilia.pl/ 53-031, Wroctaw 0 602 579 360 PR, PR polityczny, public affairs, sponsoring
Openpoint ul. Konduktorska 4/30,
352 http://www.openpoint.com.pl/ 00-935, Warszawa (022) 840 65 93 eventy, media relations, sponsoring
Optimum PR ul. Lasek Brzozowy 6/60,
353 http://www.optimumpr.pl/ 02-792, Warszawa (022) 859 07 40-44 eventy, media relations, szkolenia
ORA FE.P. ul. Szarotki 11, (022) 649 97 74,
354 http://www.ora.pl/ 02-609, Warszawa (022) 649 97 75 eventy
Orange Art ul. Karmelicka 2 m. 29, 0 508 069 773, eventy, internal PR/komunikacja wew., komu-
355 http://www.orange-art.net/ 00-149, Warszawa 0 508 063 772 nikacja kryzysowa, media relations, szkolenia
ul. Bohomolca 17 ,
356 Orbi Plus&European Center 01-613 , Warszawa (022) 865 67 41 media relations

PA Marketing Group

ul. Gnieznienska 26/10,

e-PR, internal PR/komunikacja wew., investor
relations, komunikacja kryzysowa, media

357 http://www.pamsite.com/ 31-317, Krakéw (012) 638 62 32 relations, ocena dziatan PR, sponsoring
Pan Pikto
358 http://www.panpikto.pl/ ul.Sobieskiego 2, Katowice (032) 258 67 59 media relations, sponsoring
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corporate identity, CSR, e-PR, eventy, internal
PR/komunikacja wew., investor relations,
komunikacja kryzysowa, media relations,
Partner of Promotion ul. Belgradzka 8 lok. 01, ocena dziatan PR, public affairs, sponsoring,
359 http://www.partnersi.com.pl/ 02-793, Warszawa (022) 858 74 58 szkolenia
pawe public relations ul. Uczniowska 13 lok. 72, corporate identity, CSR, eventy, media rela-
360 http://www.pawe.pl/ 43-100, Tychy (032) 328 54 01 tions, PR polityczny, public affairs, szkolenia
corporate identity, eventy, internal PR/komu-
Pawlak PR ul. Miklaszewskiego 14a, (022) 643 54 61, nikacja wew., komunikacja kryzysowa, lobby-
361 http://www.pawlakpr.pl/ 02-766, Warszawa 0 602 675 968 ing, media relations, sponsoring, szkolenia
PBL Public Affairs ul. Foksal 10, e-PR, komunikacja kryzysowa, media rela-
362 http://www.pbl.com.pl/ 00-366, Warszawa (022) 332 48 20 tions, szkolenia
corporate identity, eventy, internal PR/komu-
Pegasus PR ul. Szancowa 66, nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media
363 http://www.pegasus.com.pl/ 01-458, Warszawa (022) 877 22 18 relations, ocena dziatan PR, szkolenia
People Meet People ul. Zakret 18, (061) 862 00 46,
364 http://www.pmp.pl/ 60-351, Poznan (061) 867 14 29 eventy, media relations, public affairs
Perfect Team Jacek Filipowicz ul. Odynca 37 lok 5,
365 http://www.perfect-team.com.pl/ 02-606, Warszawa (022) 844 15 66 eventy, lobbying, media relations
eventy, internal PR/komunikacja wew., inve-
Perpetuum Communications al. Niepodlegtosci 39a, stor relations, komunikacja kryzysowa, media
366 http://www.prcom.pl/ 60-714 , Poznan (061) 8536699 relations, public affairs, sponsoring, szkolenia
PERSPEKTYWA PR,Studio Architektury
Marki ul. Burakowska 5/7,
367 http://www.perspektywapr.pl/ 01-066, Warszawa (022) 531 38 80 eventy, media relations, sponsoring, szkolenia
internal PR/komunikacja wew., investor
Pert PR ul. Olimpijska 9, relations, komunikacja kryzysowa, lobbying,
368 http://www.pert.com.pl/ 02-636, Warszawa (022) 898 28 45-48 media relations
Peter Cook Agencja Reklamowa ul. Wegierska 1/3, (042) 250 54 41,
369 http://www.petercook.com.pl/ 92-314, todz 0 504 227 005 eventy, szkolenia
e-PR, eventy, internal PR/komunikacja wew.,
Pi-aR+ Al. Jerozolimskie 87, (022) 331 07 01, komunikacja kryzysowa, media relations,
370 http://www.prplus.pl/ 02-001, Warszawa (022) 331 07 06 ocena dziatan PR, szkolenia
ul. B. Prusa 2,
371 Piesiewicz PR 00-043, Warszawa 0 604 902 525 eventy
Pigeon al. Jana Kochanowskiego (071) 347 93 11, eventy, komunikacja kryzysowa, media rela-
372 http://www.pigeon.com.pl/ 24C, 51-601, Wroctaw (071) 342 31 33 tions, sponsoring
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Piotr Radecki public relations skr. poczt. 30, corporate identity, internal PR/komunikacja
373 http://www.lepiej.and.pl/ 87-116, Torun 0 501 793 483 wew., komunikacja kryzysowa, szkolenia
PLEON ul. Olimpijska 11,
374 http://www.pleon.pl/ 02-635, Warszawa (022) 646 55 50
Point of View ul. Pigkna 18, (022) 375 65 55, corporate identity, e-PR, komunikacja kryzy-
375 http://www.pov.pl/ 00-549, Warszawa (022) 375 65 44 sowa, media relations
Point Poland Event Group ul. Grodzisko 30, eventy, internal PR/komunikacja wew., inve-
376 http://www.pointpoland.pl/ 30-398, Krakéw (012) 268 66 20 stor relations, szkolenia
ul. Gdanska 138/4,
377 Polanska i S-ka 85-021, Bydgoszcz (052) 345 42 99 eventy
Polish Sport Promotion ul. Fortowa 40, (022) 357 33 20/21,
378 http://www.pspsport.pl/ 01-905 , Warszawa 0 500 121 908 media relations
Polityk.org Doradcy Polityczni ul. Dworcowa 38/66,
379 http://www.polityk.org/ 05-500, Piaseczno 0602 611 690 PR polityczny
Polska Agencja Muzyczna ul. Jagielloriska 76,
380 http://www.pam.pl/ 03-301, Warszawa (22) 814 61 70 eventy, media relations, sponsoring
ul. Krakowskie Przed-
miescie 13/201, Hotel
Polska Akademia Public Relations Europejski , 00-071 ,
381 Warszawa info@papr.pl
Polymus ul. Bobrowiecka 1A,
382 http://www.polymus.pl/ 00-728, Warszawa (022) 488 42 00 eventy, sponsoring
PRC Communications ul. 1-go Maja 112/15,
383 http://www.prc.pl/ 40-287, Katowice (032) 256 14 59 komunikacja kryzysowa
Prelite PR ul Zeylanda 4/6, eventy, internal PR/komunikacja wew., komu-
384 http://www.prelite.pl/ 60-808, Poznan (061) 855 14 53-5 nikacja kryzysowa, media relations
corporate identity, internal PR/komunikacja
Premotion ul. Oksywska 2a, (071) 782 81 74, wew., komunikacja kryzysowa, media rela-
385 http://www.premotion.pl/ 53-153 , Wroctaw 0 607 388 506 tions, ocena dziatan PR
PREPUBLICA Public Relations Podwale 62 A,
386 http://www.prepublica.pl/ 50-010 , Wroctaw (071) 341 83 24 media relations
Pressence PR pl. Teatralny 11/33, komunikacja kryzysowa, media relations,
387 http://www.pressence.com.pl/ 45-056, Opole (077) 441 40 14 szkolenia

PR dla biznesu

(c)IPO.pl




140,

Doradca dla biznesu

Press Room ul.Jezdziecka 3/6,
388 http://www.press-room.pl/ 01-461, Warszawa 0 601 287 155
corporate identity, CSR, e-PR, eventy, internal
PR/komunikacja wew., investor relations, ko-
PRESTIGE Public Relations ul.Bokserska 64 lok.120, munikacja kryzysowa, media relations, ocena
389 http://www.prestigepr.pl/ 02-690, Warszawa (022) 853- 73- 17 dziatan PR
PR Group / Entertainment Group ul. Gtogowska 16 , eventy, internal PR/komunikacja wew., komu-
390 http://www.prgroup.pl/ 01-743, Warszawa (022) 357 51 55 nikacja kryzysowa, media relations, szkolenia
PR&HR client practice consulting Budowlanych 102,
391 http://www.pr-hr.pl/ 43-100, Tychy (032) 217 49 67 sponsoring
ul. Kasprowicza 27, corporate identity, internal PR/komunikacja
392 P&R Image Agencja Public Relations 62-041, Puszczykowo (061) 813 37 98 wew.
corporate identity, e-PR, eventy, internal PR/
PRIME Communications ul. Damrota 6/302, komunikacja wew., komunikacja kryzysowa,
393 http://www.primecom.eu/ 40-022 , Katowice (032) 253 52 59 media relations, szkolenia
internal PR/komunikacja wew., komunikacja
PRIMUM Public Relations ul. Widok 8, kryzysowa, media relations, public affairs,
394 http://www.primum.pl/ 00-023, Warszawa (022) 690 67 50 szkolenia
Principle Topiel 21/6a, eventy, komunikacja kryzysowa, media
395 http://www.principle.pl/ 00-342, Warszawa (022) 828 56 51 relations
CSR, eventy, internal PR/komunikacja wew.,
PR Inspiration ul. Krélewska 5/12, (012) 623 72 57, investor relations, komunikacja kryzysowa,
396 http://www.prinspiration.pl/ 30-045, Krakéw 0 606 631 082 lobbying, media relations, ocena dziatan PR
PR Kwadrat ul. Solinska 19b,
397 http://www.prkwadrat.pl/ 02-142, Warszawa (022) 868 74 44 e-PR
ProConcept Communications ul. Zamenhofa 3a,
398 http://www.proconcept.com.pl/ 81-869, Sopot (058) 555 15 93 eventy, media relations, public affairs
Profile ul. Elzbiety Druzbackiej 13 eventy, internal PR/komunikacja wew., komu-
399 http://www.profile.com.pl/ , 01-622, Warszawa (022) 828 87 27 nikacja kryzysowa, media relations
ul. Swierzawska 1,
400 Profile - Poznan 60-321, Poznan (061) 861 11 74
Proinfo ul. Sienna 12 i, (058) 303 85 13,
401 http://www.wojciechurbanek.pl/ 80-705, Gdansk 0 691 672 065 e-PR, media relations
Projekt Zero2 ul. Zamoyskiego 27/5,
402 http://www.epromocja.pl/ 35-019, Krakéw (012) 296 30 24 e-PR, ocena dziatann PR
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corporate identity, eventy, internal PR/komu-
Pro-Media Informacja i Finanse ul. Franciszka Kajty 9, (012) 633 27 61, nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media
403 http://www.promedia.com.pl/ 31-875, Krakéow 0 501 350 340 relations
Promedia Jerzy Osika ul. Stepiriska 22/30, (022) 559 39 60,
404 http://www.promedia.biz.pl/ 00-739, Warszawa (022) 559 39 61 eventy, media relations, ocena dziatari PR
PROMEDIA PUBLIC RELATIONS ul. Biata 4,
405 http://www.promediapr.pl/ 00-895, Warszawa (022) 620 43 89 komunikacja kryzysowa, media relations
corporate identity, eventy, internal PR/komu-
Promocja i Marketing ul. Grochowska 342, nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media
406 03-838, Warszawa (022) 670 47 27 relations, ocena dziatan PR
internal PR/komunikacja wew., komunikacja
Promotion Partners al. Jana Pawta II 61/312, (022) 887 29 62, kryzysowa, media relations, ocena dziatan PR,
407 http://www.promotionpartners.pl/ 01-031, Warszawa (022) 887 29 60 public affairs
corporate identity, eventy, internal PR/komu-
nikacja wew., investor relations, komunikacja
Propublic Tamka 16 lok. u3, kryzysowa, media relations, ocena dziatan PR,
408 http://www.propublic.com.pl/ 00-349, Warszawa (022) 827 03 54 public affairs, sponsoring, szkolenia
Prosto Public Relations ul. Nowolipie 25 lok. 41, corporate identity, e-PR, media relations,
409 http://www.prostopr.pl/ 01-002 , Warszawa 0 506 090 778 sponsoring
CSR, internal PR/komunikacja wew., komu-
Proteina ul. Oksywska 2a, nikacja kryzysowa, media relations, public
410 http://www.grupaproteina.pl/ 53-152, Wroctaw (071) 33237 72 affairs
corporate identity, eventy, komunikacja
Protomo ul. Kwiatowa 7A/4, (022) 646 03 46, kryzysowa, media relations, ocena dziatan PR,
411 http://www.protomo.pl/ 02-579, Warszawa 0 500 657 327 szkolenia
ul. Karabeli 9/16, internal PR/komunikacja wew., media rela-
412 PR Partners 01-313, Warszawa (022) 665 02 91 tions, szkolenia
PR.PL ul.Prusa 9,
413 http://www.pr.pl/ 73-200, Choszczno 0 506 117 864 e-PR
PR PRESTIGE ul. B.Krzywoustego 87a/9, (071) 785 05 72,
414 51-166 , Wroctaw 0 668 43 85 91
PR project ul. Limanowskiego 30A/1, (022) 858 71 72, corporate identity, eventy, media relations, PR
415 http://www.prproject.com.pl/ 02-943, Warszawa 0 608 448 482 polityczny, szkolenia
corporate identity, eventy, internal PR/komu-
PRS. Andrzej Multanowski ul. Kozietulskiego 1/3, (022) 839 91 05, nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media
416 http://www.prs.com.pl/ 01-571, Warszawa (022) 869 96 78 relations, szkolenia
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417

PR Service
http://www.prservice.pl/

ul. Lesna 2/18,
63-405 , Psary

0 668 447 451

e-PR, eventy, internal PR/komunikacja wew.,
komunikacja kryzysowa, media relations

418

PR Solutions
http://www.prsolutions.pl/

pl. Na Groblach 20/19 ,
31-101, Krakéw

(012) 378 31 20,
501 682 300

corporate identity, CSR, e-PR, eventy, internal
PR/komunikacja wew., investor relations, ko-
munikacja kryzysowa, media relations, ocena
dziatan PR, sponsoring

419

PR time
http://www.prtime.pl/

al. Wisniowa 33,
53-137, Wroctaw

(071) 337 06 86

eventy, internal PR/komunikacja wew.,
komunikacja kryzysowa, media relations, PR
polityczny, szkolenia

420

PR Walk&Talk, Walk&Talk member of
Walk Group
http://www.walk-group.com/

Nowy Swiat 35/14,
00-029, Warszawa

0 504 086 686

421

Przedsiebiorstwo PR Net

ul. Borynska 15,
43-254, Warszowice

(032) 472 98 88

eventy, internal PR/komunikacja wew.,
sponsoring

422

PS intermedia
http://www.psintermedia.com.pl/

ul. Czerniakowska 73/79,
00-718, Warszawa

(022) 452 06 51

corporate identity, CSR, e-PR, eventy, internal
PR/komunikacja wew., investor relations,
komunikacja kryzysowa, lobbying, media rela-
tions, ocena dziatan PR, PR polityczny, public
affairs, sponsoring, szkolenia

423

Public Profits
http://www.publicprofits.pl/

ul. Paderewskiego 8,
61-770 , Poznan

(061) 851 02 16

internal PR/komunikacja wew., ocena dziatan
PR

424

Publink
http://www.publink.com.pl/

ul. towicka 56/4a ,
02-531 , Warszawa

(022) 849 17 71,
(022) 849 35 18

corporate identity, eventy, internal PR/komu-
nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media
relations, szkolenia

425

Punkt Agencja Marketingowa
http://www.punkt.home.pl/

ul. Bernadrynska 4a/22,
02-904, Warszawa

(022) 408 13 86

eventy, internal PR/komunikacja wew., inve-
stor relations, komunikacja kryzysowa, media
relations, public affairs, sponsoring, szkolenia

426

Q&A Consulting
http://www.gaconsulting.pl/

ul. Bukowska78/2,
60-396, Poznan

(061) 847 30 64

corporate identity, e-PR, eventy, internal PR/
komunikacja wew., investor relations, komu-
nikacja kryzysowa, media relations, ocena
dziatann PR

427

QS DESIGN
http://www.qgsdesign.pl/

ul. Wolnosci 406,
41-800, Zabrze

0691 401 002

e-PR, eventy, media relations

428

QST Marketing Group
http://www.qgst.pl/

pl. Orlat Lwowskich 20E,
53-605, Wroctaw

(071) 337 42 11

eventy, komunikacja kryzysowa, media rela-
tions, szkolenia

429

Questia Communications Management
Consultants
http://www.questiapr.pl/

ul. Wilcza 50/52,
00-679, Warszawa

(022) 623 07 00

corporate identity, CSR, internal PR/komuni-
kacja wew., investor relations, komunikacja
kryzysowa, media relations, ocena dziatan PR,
public affairs, sponsoring, szkolenia
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R.A. Productions

ul. Koronowska 12 ,

corporate identity, eventy, media relations,

430 http://www.raproductions.pl/ 02-905 , Warszawa (022) 651 52 18 sponsoring
al. Stanéw Zjednoczonych
RECTUS PR 51 lok. 203, (022) 357 00 95, internal PR/komunikacja wew., media rela-
431 http://www.rectuspr.pl/ 04-028, Warszawa 0 501 077 855 tions
ul. H. Koztowskiej 1/19,
432 Relacje PR 00-710, Warszawa 0692 474 791 corporate identity, eventy, media relations

Remedia Group Sp. z 0.0.

pl. Sw. Mikotaja 16/17,

e-PR, eventy, internal PR/komunikacja wew.,
investor relations, komunikacja kryzysowa,
media relations, ocena dziatan PR, public

433 http://www.remedia.com.pl/ 50-128, Wroctaw (071) 781 70 00 affairs, sponsoring, szkolenia
REPUBLIQA Hetmanska 22/1,
434 http://www.republiga.pl/ 04-305, Warszawa (022) 879 97 90 corporate identity, eventy
corporate identity, e-PR, eventy, internal PR/
komunikacja wew., investor relations, komu-
Reputacja ul. Towarowa 8 A lok. 125, (85) 732 07 86; nikacja kryzysowa, lobbying, media relations,
435 http://www.reputacja.pl/ 15-007, Biatystok 0 509 516 993 ocena dziatan PR, PR polityczny, sponsoring
ResonoPR ul. Zytnia 16/47,
436 http://www.resonopr.pl/ 01-014, Warszawa 0 500 004 760 eventy, media relations, sponsoring

437 http://www.resource.pl/

Resource - Agencja Public Relations

ul Wilcza 60/9,
00-679, Warszawa

(022) 854 60 05,
(022) 854 60 06,
tel. kom. 0 501 449 152

internal PR/komunikacja wew., komunikacja
kryzysowa, media relations, szkolenia

Respo Public Relations
438 http://www.respo.biz/

ul. Nagodzicow 12/11 ,
03-188 , Warszawa

0 609 474 873,
0601 159 159

CSR

Rowland Communications Worldwide

ul. Sw. Bonifacego 112,

corporate identity, e-PR, eventy, internal PR/
komunikacja wew., investor relations, komu-
nikacja kryzysowa, lobbying, media relations,
ocena dziatan PR, PR polityczny, sponsoring,

439 http://www.rowland.pl/ 02-909, Warszawa (022) 593 91 00 szkolenia
corporate identity, eventy, internal PR/komu-
nikacja wew., investor relations, komunikacja
RPR Group ul. Hoza 50 lok. 32, kryzysowa, lobbying, media relations, ocena
440 http://www.rprgroup.com.pl/ 00-682, Warszawa (022) 622 17 72 dziatan PR, sponsoring, szkolenia

SARTO Public Relations
441 http://www.sarto.pl/

al. Armii Krajowej 62,
50-451, Wroctaw

(071) 796 73 10-13

corporate identity, komunikacja kryzysowa,
media relations, ocena dziatan PR

SAY.It public relations
442 http://www.say.pl/

ul. Ptasia 14 a,
60-319, Poznan

(061) 662 19 30,
0501 482 234

corporate identity, eventy, internal PR/komu-

nikacja wew., investor relations, komunikacja

kryzysowa, media relations, ocena dziatan PR,
public affairs

PR dla biznesu
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corporate identity, CSR, eventy, internal PR/
SBS Public Relations al. Pitsudskiego 12, (042) 637 26 38, komunikacja wew., media relations, ocena
443 http://www.sbs-pr.com.pl/ 90-051, £édz (042) 636 31 94 dziatan PR, sponsoring
corporate identity, eventy, internal PR/komu-
SCH Public Relations Sp. z 0.0. ul. Ciotka 16 lok. 222, nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media
444 http://www.schpr.pl/ 01-443, Warszawa (022) 463 63 20 relations, public affairs, sponsoring, szkolenia
SEMWIT/Studio FX ul. Gen. Hallera 19,
445 http://www.studiofx.biz/ 84-120, Wiadystawowo (058) 674 27 34 eventy
SeventhBridge Events & Public ,
Relations Swigtojerska 5/7,
446 http://www.seventhbridge.pl/ 00-236 , Warszawa (022) 635 35 59 eventy
SFeRa modern media solutions ul. Piotrkowska 276, (042) 683 17 66,
447 http://www.sfera.net.pl/ 90-361, £odz (042) 682 59 52 e-PR
Shi events ul. Gen. Zajaczka 30,
448 http://www.shievents.pl/ 01-510 , Warszawa (022) 636 90 49 eventy, media relations
Shiira - Creative Agency ul. Sanatoryjna 10a ,
449 http://www.shiira.pl/ 58-530 , Kowary 0 601 921 971 corporate identity, e-PR
corporate identity, eventy, internal PR/komu-
nikacja wew., investor relations, komunikacja
Sigma International (Poland) ul. Nowogrodzka 31, kryzysowa, lobbying, media relations, ocena
450 http://www.sigma.com.pl/ 00-511, Warszawa (022) 628 04 88 dziatan PR, sponsoring, szkolenia
Sinea Plus ul. Grochowska 357 lok.
451 http://www.sineaplus.com.pl/ 125, 03-822, Warszawa (022) 698 70 50 media relations
SKENE Exclusive Events ul. Chetmska 21,
452 http://www.skene.pl/ 00-725 , Warszawa (022) 559 33 52 eventy
Sky Events Ul. Radarowa 6a,
453 http://www.skyevents.pl/ 02-137, Warszawa (022) 886 30 26 eventy
Sound of Music ul. Koronowska 26 a,
454 http://www.som.pl/ 02-905, Warszawa (022) 323 63 50 eventy, szkolenia
SOVA Communications ul. Mickiewicza 33B lok. 2, (022) 833 01 94, eventy, internal PR/komunikacja wew., komu-
455 http://www.sova.pl/ 01-625, Warszawa 0 693 281 013 nikacja kryzysowa, media relations, szkolenia
Sparrow Al. 3 Maja 14 lok. 13, (022) 584 99 90, eventy, internal PR/komunikacja wew., media
456 http://www.sparrow.pl/ 00-381, Warszawa 507 007 002 relations
Sport Management Polska ul. Podréznicza 17 F,
457 http://www.sportmanagement.pl/ 03-111, Warszawa (022) 499 33 02 sponsoring
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458

Sport Mega Marketing
http://www.sportmm.com/

ul. Szarych Szeregoéw 29,
60-462, Poznan

(061) 841 12 44

eventy

459

Star PR
http://www.starpr.com.pl/

ul. Kazimierzowska 43/11,
Warszawa

(022) 856 55 40

e-PR, eventy, media relations, sponsoring,
szkolenia

460

Studio 2
http://www.studio2.com.pl

ul. Cysterséw 7b,
31-553, Krakéw

(012) 292 68 03,
(012) 292 68 04

eventy, media relations

461

Studio LS. Reklama&Public Relations
http://www.studiols.pl/

ul. Wystawowa 1,
51-618, Wroctaw

(071) 346 04 86,
(071) 346 04 99

eventy

462

Studio PRowokacja
http://www.studioprowokacja.pl/

ul. Puszkina 80 lok. 310,
92-516, £6dz

(042) 209 17 45

eventy, internal PR/komunikacja wew., media
relations, sponsoring, szkolenia

463

STX Jamboree
http://www.stx-jamboree.com/

ul. Nowy Swiat 2,
00-497 , Warszawa

(022) 626 96 30

eventy

464

Superb PR
http://www.aspr.pl/

ul. Barkociriska 6 lok.21,
03-543, Warszawa

(022) 678 60 99

media relations, szkolenia

465

Swieza Bazylia
http://www.swiezabazylia.pl/

ul.Chocimska 35/26,
00-791, Warszawa

(022) 565 48 90-92

media relations, ocena dziatan PR

466

Task Force Consulting
http://www.tfc.com.pl/

ul. Kolbego 2b,
02-781, Warszawa

(022) 855 56 85,
(022) 855 56 97

eventy, komunikacja kryzysowa, lobbying,
media relations, ocena dziatan PR, sponsoring,
szkolenia

467

Tauber Promotion
http://www.tauber.com.pl/

ul.Gombrowicza 15,
01-682, Warszawa

(022) 833 23 88,
(022) 833 35 02

eventy, internal PR/komunikacja wew., komu-
nikacja kryzysowa, lobbying, media relations,
szkolenia

468

TBG - Public Relations
http://www.tbg.pl/

ul. Poligonowa 10/37,
04-051, Warszawa

(022) 813 59 55

corporate identity, eventy, komunikacja kryzy-
sowa, media relations

469

TBT i Wspolnicy
http://www.tbt.waw.pl/

ul. Bracka 25 lok.503,
00-028, Warszawa

(022) 692 17 11

investor relations, komunikacja kryzysowa,
public affairs

470

TBWA\PR
http://www.tbwa-pr.pl/

ul. Rzymowskiego 34,
02-697, Warszawa

(022) 457 06 80

corporate identity, eventy, internal PR/komu-
nikacja wew., media relations, szkolenia

471

Telma Group Communications
http://www.telmagroup.pl/

ul. Kaminskiego 30/12,
90-220, £édz

(042) 679 15 23

corporate identity, eventy, internal PR/komu-
nikacja wew., lobbying, media relations

472

TESTA Communications
http://www.testacommunications.pl/

ul. Parkowa 13/17 lok.
126, 00-759, Warszawa

(022) 885 87 02

corporate identity, CSR, eventy, internal PR/
komunikacja wew., komunikacja kryzysowa
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The Yellow ul. Kaniowska 40, 01-529, eventy, internal PR/komunikacja wew., komu-
473 http://www.theyellow.com.pl/ Warszawa (022) 839 34 39 nikacja kryzysowa, media relations
TOKAMAK ul Roztogi 9 m 15, (022) 869 76 30, e-PR, internal PR/komunikacja wew., media
474 http://www.tokamak.biz/ 01-310, Warszawa 0501 137 368 relations
TOKYO Public Relations and Consulting ) corporate identity, eventy, komunikacja kryzy-
Sp. z 0.0. ul. Chatubinskiego 8, sowa, lobbying, media relations, sponsoring,
475 http://www.tokyo.com.pl/ 00-613, Warszawa (022) 830 95 13 szkolenia
Tomati ul. Bonifacego 148, 0 512 199 556,
476 http://www.tomati.pl/ 02-909, Warszawa 0 608 351 329 eventy
agencje PR > spis, corporate identity, CSR,
Tomatoe Public Relations ul. Armii Krajowej 19, e-PR, eventy, komunikacja kryzysowa, media
477 http://www.tomatoe.pl/ 30-150, Krakéw (012) 639 58 15 relations, sponsoring, szkolenia
corporate identity, eventy, internal PR/ko-
munikacja wew., komunikacja kryzysowa,
TOMORROW PUBLIC RELATIONS Putawska 12/3, (022) 849 85 34, media relations, ocena dziatan PR, sponsoring,
478 http://www.tomorrow.pl/ 02-566, Warszawa (022) 849 82 58 szkolenia
corporate identity, CSR, e-PR, eventy,
internal PR/komunikacja wew., komunikacja
Toolbox Creative Communications ul. A. Struga 78, (042) 636 66 22, kryzysowa, media relations, ocena dziatan PR,
479 http://www.toolbox.com.pl/ 90-557, £odz (042) 636 70 13 sponsoring, szkolenia
TOProduction ul. Sw. Tomasza 4/3, corporate identity, e-PR, eventy, media
480 http://www.toproduction.com.pl/ 31-014, Krakéw (012) 421 52 07 relations
corporate identity, eventy, internal PR/komu-
Torada Communications dr Matgorzata nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media
Spychata ul. Rolna 30, relations, ocena dziatan PR, public affairs,
481 http://www.torada.com.pl/ 62-002 , Suchy Las (061) 811 56 69 sponsoring, szkolenia
Pl. Czerwca 1976 roku nr corporate identity, eventy, internal PR/komu-
TRUST Communications 1B lok. 127 , (022) 312 31 20, nikacja wew., komunikacja kryzysowa, media
482 http://www.trust-ba.pl/ 02-495, Warszawa (022) 312 31 21 relations, ocena dziatan PR, szkolenia
ul. Putawska 61,
483 Trzech Jézkéw 02-595, Warszawa (022) 856 94 66 e-PR, eventy, sponsoring
corporate identity, CSR, e-PR, eventy, internal
PR/komunikacja wew., investor relations,
komunikacja kryzysowa, lobbying, media
TWENTY FOUR SEVEN PR ul. Czastkowska 32, relations, ocena dziatan PR, public affairs,
484 http://www.247pr.pl/ 01-678, Warszawa (022) 833 08 30 sponsoring, szkolenia
UltraPR Kiersnowskiego 17/13,
485 http://www.ultrapr.pl/ 03-161, Warszawa 0 509 379 376 internal PR/komunikacja wew.
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corporate identity, eventy, internal PR/ko-
Underground Production House biuro: Darniowa 11, munikacja wew., komunikacja kryzysowa,
486 http://www.undergroundsc.com.pl/ 04-671 , Warszawa (022) 812 59 40 lobbying, media relations, szkolenia
Unicorn Solutions ul. Kopernika 36/40 , (022) 826 23 31, eventy, internal PR/komunikacja wew., komu-
487 http://www.unicorn-solutions.pl/ 00-924 , Warszawa 0 604 799 366 nikacja kryzysowa, media relations
corporate identity, eventy, internal PR/komu-
nikacja wew., investor relations, komunikacja
kryzysowa, media relations, ocena dziatan
United PR ul. Pastewna 27a, PR, PR polityczny, public affairs, sponsoring,
488 http://www.unitedpr.pl/ 02-954, Warszawa (022) 845 24 50 szkolenia
corporate identity, CSR, e-PR, eventy, internal
PR/komunikacja wew., media relations, ocena
Valkyrie Studio ul. Tartaczna 4, dziatan PR, PR polityczny, public affairs, spon-
489 http://www.valktrie-studio.pl/ 66-400, Gorzéw WIkp. 0 503 550 527 soring, szkolenia
Verbum PR Agencja Public Relations ul. Kobzy 11, (022) 448 57 83; e-PR, eventy, internal PR/komunikacja wew.,
490 http://www.verbumpr.pl/ 02-875, Warszawa 798 454 557 media relations, ocena dziatan PR
Viewpoint Group ul. Wiejska 2 lok. 23, investor relations, lobbying, media relations,
491 http://www.viewpoint.com.pl/ 00-489, Warszawa (022) 629 24 32 PR polityczny, public affairs
VIP-ART ul. Pétwiejska 42,
492 http://www.vip-art.com.pl/ 61-888, Poznan (061) 851 81 40 media relations
CSR, eventy, internal PR/komunikacja wew.,
Weber Shandwick ul. Cybernetyki 19, (022) 21 01 280, komunikacja kryzysowa, media relations,
493 http://www.webershandwick.com/ 02-677, Warszawa (022) 21 01 282 ocena dziatan PR, sponsoring, szkolenia
corporate identity, e-PR, internal PR/komuni-
Werner i Wspélnicy ul. Mita 6 lok. 5A, kacja wew., investor relations, komunikacja
494 http://www.werner.pl/ 00-180, Warszawa (022) 887 82 44 46 kryzysowa, media relations, sponsoring
corporate identity, e-PR, eventy, internal PR/
komunikacja wew., komunikacja kryzysowa,
WKM ul. Kérnicka 13, (061) 285 62 10, media relations, ocena dziatan PR, PR poli-
495 http://www.wkm.maxi.pl/ 63-000 , Sroda Wlkp. 0 507 336 904 tyczny, szkolenia
Woodstock Leasor Warszawa ul. Trawiasta 15 B, eventy, investor relations, komunikacja kryzy-
496 http://www.wlw.pl/ 04-618 , Warszawa (022) 812 54 74 sowa, media relations, ocena dziatan PR
WuMa media ul. kagiewnicka54/56, eventy, internal PR/komunikacja wew., komu-
497 http://www.wuma.pl/ 91-456, £6dz (042) 616 88 24 nikacja kryzysowa, media relations, szkolenia
corporate identity, internal PR/komunikacja
Wyg International ul. PCK 10/3, wew., komunikacja kryzysowa, media rela-
498 http://www.wyginternational.pl/ 40-057, Katowice (032) 743 58 15 tions, szkolenia
Wzorcownia Zelwerowicza 77 ,
499 http://www.wzorcownia.net/ 02-928, Warszawa (022) 842 06 61 media relations
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Zebra Events & PR

ul. Lesna 8,

(042) 658 78 49,

500 http://www.zebraevents.com.pl/ 95-100, Dabrowka Wielka 0 500 118 080 eventy
ZET-3 ul. Litewska 11/13,
501 http://www.zet3.com/ 80-719, Gdansk (058) 309 12 00 media relations

PR dla biznesu
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